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INTRODUCCION

El Informe de Avance de Gestién Financiera es “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado de Quintana
Roo (ASEQROOQ) para el analisis correspondiente, sobre los avances fisicos y
financieros de los programas aprobados del ejercicio”, tal y como se define en el articulo
6 fraccion XVII de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana
Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electrénica y
oportuna a la ASEQROQO, los flujos presupuestales de ingresos y egresos para la debida
integracion de los informes trimestrales de Avance de Gestion Financiera, reflejando la
informacion contenida en la Ley de Ingresos, el Presupuesto de Egresos, el Estado
Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos,
informacion que sirve para hacer comparaciones consistentes del ejercicio fiscal que se
informa; asi como los informes de avance del cumplimiento de los programas con base
en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos del Ayuntamiento del
Municipio de Benito Juarez, para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Periddico
Oficial del Estado.
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La ASEQROO, en cumplimiento de lo dispuesto en el tltimo parrafo del articulo 14 de la
LFRCQROO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de su recepcion, el
analisis del Informe de Avance de Gestidon Financiera presentado por el Ayuntamiento
del Municipio de Benito Juarez, con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento
de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos proyectados, para ser
entregado a la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado

de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera contiene lo siguiente:
I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al tercer trimestre del
ejercicio fiscal 2023; y
II. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos autorizado por el Ayuntamiento del
Municipio de Benito Juarez, para el mismo periodo de tiempo mencionado en el

punto anterior.

Por su parte, el Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, dentro de los términos
establecidos en la LFRCQROO, entregd a esta entidad fiscalizadora su Informe de
Avance de Gestidn Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el periodo
comprendido del 1 de enero al 30 de septiembre del ejercicio fiscal 2023, en los términos
previstos en la Guia para la Integracion y Rendicién de los Informes de Avance de
Gestion Financiera, y al Acuerdo que contiene los Lineamientos para la Integracion y
Rendicion de los Informes de Avance de la Gestidbn Financiera de las Entidades

Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.
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l.- FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

a) Ingresos

El Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, en el periodo comprendido del 1 de

enero al 30 de septiembre de 2023, presenta el siguiente flujo de ingresos:

Impuestos

$1,542,925,672.00

$1,542,925,672.00

$1,314,543,766.46

$1,314,543,766.46

$1,745,845,104.81

$(431,301,338.35)

132.81

Cuotas y
aportaciones de
seguridad social

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Contribuciones de
mejoras

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Derechos

1,623,499,793.00

1,623,499,793.00

1,254,228,110.90

1,254,228,110.90

1,514,370,573.39

(260,142,462.49)

120.74

Productos

23,157,121.00

23,157,121.00

17,528,623.31

17,528,623.31

46,174,399.68

(28,645,776.37)

263.42

Aprovechamientos

121,864,393.00

121,864,393.00

86,789,069.32

86,789,069.32

77,247,925.29

9,541,144.03

89.01

Ingresos por venta
de bienes,
prestacion de
servicios y otros
ingresos

5,562,801.77

(5,562,801.77)

Participaciones,
aportaciones,
convenios,
incentivos
derivados de la
colaboracion fiscal
y fondos distintos
de aportaciones

2,320,569,117.00

2,320,569,117.00

1,795,732,526.67

1,795,732,526.67

2,022,941,527.18

(227,209,000.51)

112.65

Transferencias,
asignaciones,
subsidios y
subvenciones, y
pensiones y
jubilaciones

Ingresos derivados
de financiamientos

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y
Normatividad Técnica.
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS INGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del ingreso recaudado al tercer trimestre por la
cantidad de $5,412,142,332.12, en relacién con el ingreso estimado del mismo periodo
con un importe de $4,468,822,096.66, deriva que la gestion para captar recursos al 30
de septiembre del ejercicio fiscal 2023, se alcanz6 en un 121.11%. Este resultado se
origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad: “en cumplimiento a la
presentacion de los Informes trimestrales del Avance de la gestion financiera, en
términos la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, y
articulos 34, fraccion I, y 68, de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de
Quintana Roo, en los cuales se establece, entre otros aspectos, que dichos informes son
los que rinden los poderes del estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del
Estado para el andlisis correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los
programas aprobados del ejercicio presupuestal respectivo, ademas de contener: el flujo
de los ingresos y el avance del cumplimiento, por lo que, en lo que refiere a las
Variaciones presupuestales del Ingreso en cada uno de los Capitulos que conforman la
Ley de Ingresos aprobada para ejercicio fiscal 2023 del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo, se presenta a continuacion el Informe que comprende el periodo

acumulado del 1° de enero al 30 de septiembre de 2023.

) :‘b CEDULA DE AVANCE DEL ESTADO ANALITICO DE INGRESOS
A ]
—— BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
o -_—,
- PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023
INGRESOS
TRIMESTRAL
AVANCE
ESTIMADO MODIFICADO
RUBRO DE INGRESOS ANUAL ANUAL ESTIMADO MODIFICADO RECAUDADO VARIACION FINANCIERO
(b) © ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO (g=d-9) (=7rE)
(d) (e) () (%)

Impuestos 1,542,925,672.00 1,542,925,672.00| 1,314,543,766.46| 1,314,543,766.46| 1,745,845,104.81 -431,301,338.35 132.81

Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0.00 0.00] 0.00 0.00] 0.00 0.00

Contribuciones de Mejoras 0.00 0.00] 0.00 0.00] 0.00 0.00

Derechos 1,623,499,793.00 1,623,499,793.00| 1,254,228,110.90| 1,254,228,110.90| 1,514,370,573.39 -260,142,462.49 120.74

Productos 23,157,121.00 23,157,121.00 17,528,623.31] 17,528,623.31] 46,174,399.68 -28,645,776.37 263.42

Aprovechamientos 121,864,393.00 121,864,393.00 86,789,069.32 86,789,069.32 77,247,925.29 9,541,144.03 89.01

Ingresos por Venta de Bienes, Prestacién de 0.00 0.00 0.00 000 556280177 -5,562,801.77
Servicios y Otros Ingresos

Participaciones, Aportaciones, Convenios, incentivos
Derivados de la Colaboracidn Fiscal y Fondos Distintos de | 2,320,569,117.00| 2,320,569,117.00| 1,795,732,526.67| 1,795,732,526.67| 2,022,941,527.18| -227,209,000.51 112.65
Aportaciones

Transferenclas, Aslgn.acmnes, SLAJbs|Ad|osy 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones

Ingresos Derivados de Financiamientos 0.00 0.00] 0.00 0.00] 0.00 0.00

TOTAL DE INGRESOS 5,632,016,096.00| 5,632,016,096.00| 4,468,822,096.66 4,468,822,096.66| 5,412,142,332.12| -943,320,235.46 121.11
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Se informa que, con respecto a los Ingresos totales obtenidos al tercer trimestre del

ejercicio fiscal 2023, se registra un superavit de $943,320,235.46, cifra que en términos

generales representa un 21.11% de incremento de la recaudacion estimada al periodo;

por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de un 121.11%, como avance

financiero al periodo.

La dinamica de recaudacion, reflejé resultados positivos con una variacion optima, en la

mayoria de sus capitulos de ingresos en las contribuciones municipales; derivado de las

siguientes acciones recaudatorias:

Programa Anticipado Anual del Impuesto Predial, asi como el Programa de cobro
anual de los Servicios de Recoleccion de Residuos Sélidos ambos del ejercicio
fiscal 2023.

Jornadas de Atencion directa al Contribuyente denominada CANCUN NOS UNE!
en la cual se otorgan facilidades administrativas directas al contribuyente en
morosidad.

Programa de actualizacion y depuracion del padrén de impuesto predial con la
Direccion de Catastro e Ingresos Coordinados.

Mecanismos de agilizacion en tramites y servicios mediante el uso de plataformas
digitales PLATAFORMA SITE.

Mejora en la comunicacion con la ciudadania mediante medios electronicos.
Capacitacion continua del personal operativo, supervision y de atencién al
contribuyente.

Andlisis mensual del Padrén de impuesto predial, bajo el enfoque de verificacion
de la determinacion de pago del impuesto sobre las caracteristicas del predio
(valores catastrales, declarados, tasa, periodo) asi como la sectorizacién de las

supermanzanas en REZAGO.

Por lo que se presenta a continuacién, el andlisis de las variaciones mas significativas

de cada uno de los Rubros principales del Ingreso:
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Ingresos propios. -Se entiende como la suma de los ingresos por impuestos,
derechos, productos, aprovechamientos y otros ingresos, como se muestra en la

siguiente tabla:

{i CEDULA DE AVANCE DEL ESTADO ANALITICO DE INGRESOS
N
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
= :
= PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023
INGRESOS
TRIMESTRAL
ESTIMADO MODIFICADO AVANCE
RUBRO DE INGRESOS ANUAL ANUAL ESTIMADO MODIFICADO RECAUDADO JARIACION FINANCEERO
(o) (c) ACUMULADO | ACUMULADO | ACUMULADO (g=d-f) (h=f/d*100)
(@ @ [ ™

Impuestos 1,542,925,672.00] 1,542,925,672.00] 1,314,543,766.46| 1,314,543,766.46| 1,745,845,104.81|  -431,301,338.35 132.81
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Contribuciones de Mejoras 0.00 0.00 0.00) 0.00 0.00) 0.00
Derechos 1,623,499,793.00] 1,623,499,793.00 1,254,228,110.90| 1,254,228,110.90| 1,514,370,573.39|  -260,142,462.49 120.74
Productos 23,157,121.00 23,157,121.00 17,528,623.31 17,528,623.31 46,174,399.68| -28,645,776.37 263.42
Aprovechamientos 121,864,393.00[  121,864,393.00 86,789,069.32 86,789,069.32 71,241,925.29 9,541,144.03 89.01
Ingresos por Venta de Bienes, Prestacion de

L 0.00 0.00 0.00 0.00 5,562,801.77, -5,562,801.77
Servicios y Otros Ingresos

TOTAL DE INGRESOS 3,311,446,979.00| 3,311,446,979.00| 2,673,089,569.99| 2,673,089,569.99| 3,389,200,804.94|  -716,111,234.95 126.79

Se informa que, con respecto a los Ingresos propios obtenidos al tercer trimestre del
ejercicio fiscal 2023, se registra cifra con un superavit de $716,111,234.95, que en
términos generales representa 26.79% de incremento de la recaudacién estimada del
periodo, por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de un 126.79%, como avance
financiero al periodo.

Dentro del capitulo de Ingresos propios, se informa incremento en mayor alcance en los

Impuestos, el cual se detallara en los siguientes parrafos.

= Impuestos: Son las contribuciones establecidas en Ley que deben pagar las
personas fisicas y morales que se encuentran en la situacién juridica o de hecho
prevista por la mismay que sean distintas de las aportaciones de seguridad social,

contribuciones de mejoras y derechos.
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INGRESOS

TRIMESTRAL
ESTIMADO MODIFICADO AVANCE
RUBRO DE INGRESOS ANUAL ANUAL ESTIMADO MODIFICADO |  RECAUDADO VAR':'fo" F:‘r’:f'fo';o
) (c) ACUMULADO | ACUMULADO |  ACUMULADO (e=c) e
(d) (e) ] (%)
Impuestos 1,542,925,672.00] 1,542,925,672.00| 1,314,543,766.46| 1,314,543,766.46| 1,745,845,104.81|  -431,301,338.35 13281

Se informa que, con respecto a los ingresos por el concepto Impuestos obtenidos al tercer
trimestre del ejercicio fiscal 2023, se registra cifra con un superdvit de $431,301,338.35,
gue en términos generales representa 32.81% de incremento en la recaudacion estimada
del periodo, por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de un 132.81%, como
avance financiero al periodo.

Se hace especial mencion que, el comportamiento de la recaudacion en el rubro de los
impuestos, refleja un incremento en mayor consideracion, Impuesto sobre el patrimonio
(Impuesto Predial), Impuestos Sobre la Produccién, el Consumo y las Transacciones
(ISABI), y Otros impuestos. Derivado del dinamismo del mercado inmobiliario en la zona,
el traslativo de dominio, impulsa el cumplimiento de pago del impuesto predial, asi
también en el presente ejercicio se ha operado la campafia permanente de descuentos
en multas y recargos de impuesto predial, lo que ha sido efectivo en términos

recaudatorios.

= Derechos: Son las contribuciones establecidas en ley por el uso o
aprovechamiento de los bienes del dominio publico, asi como por recibir servicios

gue presta el estado en sus funciones de derecho publico.

INGRESOS

TRIMESTRAL

AVANCE
ESTIMADO MODIFICADO X
RUBRO DE INGRESOS ANUAL ANUAL ESTIMADO MODIFICADO RECAUDADO ReRSCON FINANCIERO
) © ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO (g=d-f) (h=/d*100)
(d) (e) 0 )
Derechos 1,623,499,793.00| 1,623,499,793.00| 1,254,228,110.90| 1,254,228,110.90| 1,514,370,573.39|  -260,142,462.49 120.74

Se informa que, con respecto a los ingresos por el concepto de Derechos obtenidos al
tercer trimestre del ejercicio fiscal 2023, se registra cifra con un superavit de

$260,142,462.49, que en términos generales representa 20.74% de incremento en la
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recaudacion estimada del periodo, por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de
un 120.74%, al periodo en este capitulo.

Se informa sobre los conceptos de Derechos por prestacion de servicios de mayor
consideracion en términos recaudatorios al tercer trimestre del ejercicio fiscal 2023,
registran variaciones positivas, mismos que se detalla: el Servicio de Recoleccion,
Transportacion, y Tratamiento de Residuos Sdlidos, Prestacion de Servicios de Transito
y el Derecho de Saneamiento Ambiental y este incremento recaudatorio es debido al
impulso de las plataformas tecnolégicas operadas en el cobro del Derecho de
Saneamiento Ambiental, SIRESOL y demas servicios prestados al sector comercial y
turistico, que ha optimizado la gestion de cobro al sector hotelero del municipio, de igual
manera, los indicadores estadisticos de la ocupacion y afluencia de turistas a este

destino comprenden una estabilizacion y recuperacion econémica en este Municipio.

= Productos: Son los ingresos por contraprestaciones por los servicios que preste

el Municipio en sus funciones de derecho privado.

INGRESOS

TRIMESTRAL

AVANCE
ESTIMADO MODIFICADO )

RUBRO DE INGRESOS ANUAL ANUAL ESTIMADO MODIFICADO RECAUDADO RARICION FINANCIERO
®) © ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO (g=d-f) ([=7EF6m)
@ @ 0] Gl

Productos 23,157,121.00 23,157,121.00 17,528,623.31 17,528,623.31 46,174,399.68| -28,645,776.37 263.42

Se informa que, con respecto a los ingresos por el concepto de Productos obtenidos al
tercer trimestre del ejercicio fiscal 2023, se registra cifra con un superavit de
$28,645,776.37, que en términos generales representa 63.42% de incremento en la
recaudacion estimada del periodo, por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de
un 263.42%, al periodo, en este capitulo.

En este rubro, el concepto de mayor importe recaudatorio, corresponde a los
rendimientos financieros de cuentas bancarias de recursos propios, que generan un
rendimiento residual financiero, y su ingreso es fluctuante por la misma naturaleza de las

inversiones financieras en los portafolios operados en la presente administracion.
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= Aprovechamientos: Son los ingresos que percibe el estado por funciones de
derecho publico distintos: de las contribuciones, los ingresos derivados de
financiamientos y de los que obtengan los organismos descentralizados y las

empresas de participacion estatal y municipal.

INGRESOS

TRIMESTRAL

AVANCE
ESTIMADO MODIFICADO
RUBRO DE INGRESOS AL ST ESTIVADO MODIFICADO RECAUDADO VARIACION FINANCIERO
() © ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO (g=df) 7/
(@) (e) ) %)

Aprovechamientos 121,864,393.00| 121,864,393.00) 86,789,069.32 86,789,069.32 77,247,925.29 9,541,144.03 89.01

Se informa que, con respecto a los ingresos por el concepto de Aprovechamientos
obtenidos al tercer trimestre del ejercicio fiscal 2023, se registra cifra con un déficit de
$9,541,144.03, que en términos generales representa un avance del 89.01 % en la
recaudacion estimada al periodo, por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de
un 89.01% al periodo en este capitulo.

El déficit recaudatorio en este rubro, se genera en razon de las medidas regulatorias de
la fiscalizacion del cumplimiento de las obligaciones municipales en materia
administrativa, fiscal, de ordenamiento urbano y disposiciones aplicables de la
reglamentacion municipal.

Dentro de los conceptos de mayor importancia, que reflejaron un decremento
considerable en rubros de alto impacto recaudatorio de Aprovechamientos son: Multas
de Transito, Multas de Ecologia, Multas de Proteccién Civil, Multas de la Direccion de
Desarrollo Urbano y Multas de Fiscalizacion. Se informa que se aprob6 PRORROGA DE
AMPLIACION DE PLAZOS para la presentacion del refrendo declarativo anual de la
licencia de funcionamiento 2023, en la cual se otorgd un plazo hasta el 15 de abril de
2023 para la presentacion del refrendo declarativo anual del ejercicio fiscal 2023, por lo
que se suspendieron los requerimientos y se otorgd un margen de tiempo para los
establecimientos comerciales, turisticos y de servicios, como apoyo a la regularizacion

ante esta autoridad municipal
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» INGRESOS POR VENTA DE BIENES, PRESTACION DE SERVICIOS Y OTROS
INGRESOS. - Son los ingresos propios obtenidos por las Instituciones Publicas de
Seguridad Social, las Empresas Productivas del Estado, las entidades de la
administracion publica paraestatal y paramunicipal, los poderes legislativo y
judicial, y los 6rganos autonomos federales y estatales, por sus actividades de
produccién, comercializacion o prestacion de servicios; asi como otros ingresos

por sus actividades diversas no inherentes a su operacion, que generen recursos.

INGRESOS
TRIMESTRAL
ESTIMADO MODIFICADO AVANCE
RUBRO DE INGRESOS ANUAL ANUAL ESTIMADO MODIFICADO RECAUDADO VARI_A:ION F:"‘f?ﬁf';:)o
®) © ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO (g=d) (h=f/d"100)
@ e M &)
Ingresos por Venta de Bienes, Prestacion de
g. . P 0.00 0.00 0.00 0.00 5,562,801.77 -5,562,801.77 100.00
Servicios y Otros Ingresos

Se informa que este registro de ingreso, corresponde a los intereses de las cuentas
bancarias que corresponden a Fideicomisos de inversiones.

Se presenta a continuacion, el andlisis de las variaciones mas significativas de cada uno
de los Rubros principales de INGRESOS NO PROPIOS:

INGRESOS NO PROPIOS. - Se entiende como la suma de los ingresos por
recursos que reciben las entidades federativas y los municipios por concepto de
participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracién

fiscal y fondos distintos de aportaciones.

" CEDULA DE AVANCE DEL ESTADO ANALITICO DE INGRESOS
M
- BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
e~
e PERIODO QUE SE INFORMA: DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023
INGRESOS
TRIMESTRAL
ESTIMADO MODIFICADO VARIACION Flrﬁl‘\lﬁxio
RUBRO DE INGRESOS ANUAL ANUAL ESTIMADO MODIFICADO RECAUDADO ¢
(b) © ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO (g=d-) (h=/d*100)

) (o) [0} )

Participaciones, Aportaciones, Convenios, incentivos
Derivados de la Colaboracién Fiscal y Fondos Distintos de | 2,320,569,117.00| 2,320,569,117.00| 1,795,732,526.67| 1,795,732,526.67| 2,022,941,527.18|  -227,209,000.51 112.65
Aportaciones

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y
Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones

Ingresos Derivados de Financiamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

TOTAL DE INGRESOS 2,320,569,117.00| 2,320,569,117.00 1,795,732,526.67| 1,795,732,526.67| 2,022,941,527.18|  -227,209,000.51 112.65

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Se informa que, con respecto a los Ingresos No propios obtenidos al tercer trimestre del
ejercicio fiscal 2023, se registra cifra con un superdvit de $227,209,000.51, que en
términos generales representa 12.65% de incremento en la recaudacion estimada del
periodo, por lo cual se presenta un cumplimiento financiero de un 112.15%, del ejercicio
fiscal 2023 en este apartado.

De igual manera, se hace referencia, que estos recursos estan sujetos a la radicacién de
los mismos por parte de la Federacion mediante el gobierno estatal, por lo que se

presenta informe de su recepcion.

= Participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la
colaboracién fiscal y fondos distintos de aportaciones. - Son los recursos que
reciben las entidades federativas y los municipios por concepto de participaciones,
aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracion fiscal y fondos
distintos de aportaciones como se muestra en la siguiente tabla.

= Participaciones - Son Recursos fiscales que la Federacion transfiere a entidades
federativas y, por su via, a los municipios y delegaciones, en tanto forman parte
del Sistema Nacional de Coordinacién Fiscal, se presenta a continuacion la
variacion a nivel concepto del periodo, de cada una de ellas.

= Aportaciones. - Son Recursos que la Federacién transfiere a entidades
federativas, municipios y delegaciones, para financiar las funciones
descentralizadas y otros rubros establecidos en la ley de Coordinacién Fiscal, se
presenta a continuacioén la variacion a nivel concepto del periodo, de cada una de
ellas.

= Convenios. - Son los recursos que reciben las Entidades Federativas y Municipios
derivados de convenios de coordinacion, colaboracién, reasignacién o
descentralizacion segun corresponda, los cuales se acuerdan entre la Federacion,
las Entidades Federativas y/o los Municipios. A continuacion, se enlista los
conceptos que integran en la recaudacion al periodo.

= Incentivos derivados de la colaboracion fiscal. - Son los ingresos que reciben

las Entidades Federativas y Municipios derivados del ejercicio de facultades
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delegadas por la Federacion mediante la celebracion de convenios de
colaboracion administrativa en materia fiscal; que comprenden las funciones de
recaudacion, fiscalizacién y administracion de ingresos federales y por las que a
cambio reciben incentivos econdmicos que implican la retribucion de su
colaboracion. A continuacion, se enlista los conceptos que integran en la
recaudacion al periodo.

Transferencias, asignaciones, subsidios y subvenciones, y pensiones y
jubilaciones. - Son los recursos que reciben en forma directa o indirecta los entes
publicos como parte de su politica econdmicay social, de acuerdo a las estrategias
y prioridades de desarrollo para el sostenimiento y desempefio de sus actividades.
A continuacién, se enlista los conceptos que integran en la recaudacion al periodo:

CONCLUSIONES:

Los Ingresos Propios representaron el 62.62% de la Recaudacion total, al tercer

trimestre del ejercicio fiscal 2023, captando una cifra de 3,389 MDP,
principalmente por las acciones intensivas de ejecucion de programas que estan
directamente enfocadas como las Jornadas de estimulos fiscales, y los Programas
anuales de pago anticipado, directamente con el ciudadano.

Cabe destacar, que el resultado positivo obtenido se consolidé por un lado, bajo
la postura fiscal regulatoria al cumplimiento de obligaciones municipales que la
Tesoreria Municipal ha requerido a las areas normativas y generadoras de
ingresos, y por otro lado por el acercamiento al contribuyente con esquemas de
apoyo Y facilidades en la ampliacion de las formas de pago del Impuesto Predial,
aunado a las mejoras en los mecanismos tecnoldgicos establecidos en el pago
correcto de las contribuciones municipales.

Los Ingresos No Propios representaron el 37.38% de la Recaudacion total al

tercer trimestre del ejercicio fiscal 2023, captando wuna cifra de
2,022 MDP que corresponden a los recursos radicados de las Participaciones,

Aportaciones y Convenios.
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3. Por lo que, en cuanto a la recaudacion total de los ingresos obtenidos al tercer
trimestre del ejercicio fiscal 2023, se obtuvo una cifra total de 5,412 MDP que, en
términos generales representd un cumplimiento financiero de la meta estimada al
periodo, de la Ley de Ingresos 2023 del 121.11%. Esto refleja un superavit de 943
MDP, que como puede observarse, refleja un resultado 6ptimo, derivado de los

esfuerzos recaudatorios”. (Figura 1)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL
PERIODO ENERO- SEPTIEMBRE DE 2023
2,500.00
2,000.00

1,500.00

Millones de pesos

1,000.00
500.00

0.00 — —
Impuestos  Cuotas y aport. Contrib. Derechos Productos Aprovechtos. Ing. porvta.de Part., aport., Transf., Asig., Ing. Derivados
seg. social mejoras bienes, conv., incent. Subs.ySubv.,y  de Financ.
prestacion de derivados de la  Pensiones y
serv.y otros ing. colab. fiscaly  Jubilaciones

W ESTIMADO RECAUDADO fdos. distintos

de aport.

Figura 1

REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2023

El Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, harecaudado ingresos en su gestion
financiera al 30 de septiembre de 2023 la cantidad de $5,412,142,332.12, que
comparado con el ingreso estimado anual con un importe de $5,632,016,096.00, arroja
que la entidad al cierre del tercer trimestre, ha recaudado el 96.10% del total de ingresos
estimado para captar en todo el ejercicio fiscal, integrado de la siguiente manera: el
41.75%, 27.09% y 27.26% para el primer, segundo y tercer trimestre, respectivamente.
(Figura 2)
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INGRESOS

41.75%

ORECAUDADO 1er. TRIMESTRE
ERECAUDADO 20. TRIMESTRE
ERECAUDADO 3er. TRIMESTRE

Figura 2

b) Egresos

El Ayuntamiento del Municipio de Benito Juéarez, en el periodo comprendido del 1 de
enero al 30 de septiembre de 2023, presenta el siguiente flujo de egresos:

?:rr;lrlfr:glses $2,123,432,215.00 | $2,408,705,714.33 | $1,454,078,442.00 | $1,739,351,941.33 | $1,738,764,423.58 $587,517.75 99.97
Materiales y

SUMINIStros 199,665,829.00 177,151,743.61 160,022,854.00 137,508,768.61 125,737,841.47 11,770,927.14 91.44
Servicios generales 1,546,383,835.00 1,249,183,867.50 1,190,599,444.80 893,399,477.30 819,052,308.44 74,347,168.86 91.68
Transferencias,

asignaciones,

subsidios y ofras 975,222,874.00 1,028,600,562.08 830,120,977.00 883,498,665.08 883,498,665.08 0.00 100.00
ayudas

Bienes muebles,

inmuebles e 102,576,000.00 99,378,330.33 84,606,000.00 81,408,330.33 73,970,841.07 7,437,489.26 90.86
intangibles

Inversion pablica 459,065,662.00 451,325,916.37 330,070,844.00 322,331,098.37 32,555,672.20 289,775,426.17 10.10
Inversiones

financieras y otras 63,669,681.00 15,403,681.00 51,200,000.00 2,934,000.00 2,934,000.00 0.00 100.00
provisiones

Participaciones y

aportaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Deuda publica 162,000,000.00 142,497,036.12 114,547,513.00 95,044,549.12 95,044,549.12 0.00 100.00

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y
Normatividad Técnica.
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS EGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del egreso devengado al tercer trimestre por la
cantidad de $3,771,558,300.96, con el egreso modificado del mismo periodo con un
importe de $4,155,476,830.14 deriva que los recursos al 30 de septiembre del ejercicio
2023, se aplicaron en un 90.76%. Este menor devengo se origina por las siguientes
razones manifestadas por la entidad: “Capitulo 1000 Servicios personales. - En este
capitulo se devengaron $1,738,764,423.58 lo que representa una variacion de
$587,517.75 en comparacion con el presupuesto modificado que fue por
$1,739,351,941.33, lo cual se deriva de tramites por concepto de terminacion de relacion
laboral en las areas como son: Direccion del H. Cuerpo de Bomberos, Sria. Mpal. de
Seguridad Publica y Transito y del Instituto Municipal del Deporte, que seran ejercidos en

periodos posteriores.

CAPITULO APROBADO MODIFICADO DEVENGADO VARIACION AVANCE
1000 1,454,078,442 1,739,351,941 1,738,764,423 587,517 99%

Capitulo 2000 Materiales y suministros. - En este capitulo se devengaron
$125,737,841.47 lo que representa una variacion de $11,770,927.14 respecto al
presupuesto modificado que fue por $137,508,768.61 esta variacion se refleja
principalmente por compromisos ya adquiridos y que seran devengados en el siguiente

periodo dentro de los cuales se encuentran:

v' Alimentos para personas detenidas y para el personal operativo ambos del
Centro de Retencion y Sanciones Administrativas,

v Material y suministros de limpieza para las oficinas e instalaciones de la Direccion
General de Servicios Publicos,

v' Material pétreo y asfaltico para la rehabilitacion de vialidades,

v' Material eléctrico para la instalacion de equipos de aire acondicionado y

transformador de energia eléctrica del gimnasio Kuchil Baxal,




DPNT-FO-015-R02

v' Material metalico para restauracion de pozos pluviales

CAPITULO APROBADO MODIFICADO DEVENGADO VARIACION AVANCE
2000 160,022,854 137,508,768 125,737,841 11,770,927 91%

Capitulo 3000 Servicios generales. - En este capitulo se devengaron recursos por
$819,052,308.44 lo que representa una variacion de $74,347,168.86 por otra parte el
presupuesto modificado fue por la cantidad de $893,399,477.30, esta variacion se refleja
principalmente por compromisos ya adquiridos y que seran devengados en el siguiente

periodo dentro de los cuales se encuentran:

Arrendamiento de oficinas de distintas areas de la administracion,
Servicio integral para el programa de video vigilancia,

Arrendamiento de maquinaria para prestacion de servicios publicos,

ASIRNERNERN

Servicios profesionales y de consultoria, administrativa, contable, técnica y
juridica,
v' Servicio de reparaciéon y mantenimiento a unidades de la Secretaria

Municipal de Seguridad Publica y Transito,

CAPITULO APROBADO MODIFICADO DEVENGADO VARIACION | AVANCE
3000 1,190,599,444 893,399,477 819,052,308 74,347,168 91%

Capitulo 5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles. - En este capitulo se
devengaron recursos por $73,970,841.07 lo que representa una variacion de
$7,437,489.26 por otra parte el presupuesto modificado fue por la cantidad de
$81,408,330.33, esta variacion se refleja principalmente por compromisos ya adquiridos

y que seran devengados en el siguiente periodo dentro de los cuales se encuentran:

v' Transformador de energia eléctrica para el gimnasio Kuchil Baxal,
v' Equipo de aire acondicionado para el gimnasio Kuchil Baxal,

v" Equipos de codmputo para la Direccion de ZOFEMAT,

v

Equipamiento para las oficinas de la Direccion General de Gestion Social,
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CAPITULO

APROBADO MODIFICADO DEVENGADO VARIACION AVANCE

5000

84,606,000 81,408,330 73,970,841 7,437,489 90%

Capitulo 6000 inversion publica. - En este capitulo se devengd un presupuesto por
$32,555,672.20 respecto al presupuesto modificado de $322,331,098.37 lo cual

representa una variacion de $289,775,426.17 esto se deriva de compromisos que seran

devengados en el siguiente periodo dentro de las obras se pueden mencionar las

siguientes:

v

Construccion de calles en la colonia sacbé - tierra y libertad 2 y 3, Municipio
de Benito Juarez, localidad Cancun, Quintana Roo,

Rehabilitacion de calles en la avenida Orquideas entre avenida Lak’'in y
avenida Heberto Castillo, Municipio de Benito Juarez, localidad Cancun,
Quintana Roo,

Rehabilitacion de calles en la supermanzana 96 y 99, Municipio de Benito
Juarez, localidad Cancun, Quintana Roo,

Construccién de drenaje sanitario en la colonia sacbé-tierray libertad 2 y 3,
Municipio de Benito Juarez, localidad Cancun, Quintana Roo,
Construccién de guarniciones y banquetas en la colonia saché - tierra y
libertad 2 y 3, Municipio de Benito Juarez, localidad Cancun, Quintana Roo,
Rehabilitacion de canchas deportivas de la supermanzana 21,
Construccién de la avenida Politécnico entre avenida México y avenida
Tepich,

Reconstruccion de la calle pagalo entre avenida Chac Mool y avenida
Marabu,

Rehabilitacion de guarniciones y banquetas en la supermanzana 96 y 99,
Municipio de Benito Juarez, localidad Cancun, Quintana Roo,

Construccién del parque funerario en la supermanzana 106, etapa 3,
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Construccién de red de alumbrado publico en la colonia sacbé - tierra y
libertad 2 y 3, Municipio de Benito Juarez, localidad Cancun, Quintana Roo,
Peatonalizacion, mejoramiento y equipamiento de la avenida José Lépez
portillo, supermanzana 85, Puerto Juéarez,

Construccién de parque publico en la colonia sacbé, Municipio de Benito
Juérez, localidad Cancun, Quintana Roo,

Construccion de red de agua potable en la colonia sacbé-tierra y libertad 2
y 3, Municipio de Benito Juéarez, localidad Cancun, Quintana Roo,
Ampliacion de la red de alumbrado publico en la supermanzana 96 y 99,
Municipio de Benito Juarez, localidad Cancun, Quintana Roo,
Rehabilitacion y acondicionamiento de espacios fisicos para personas con

discapacidad en el palacio municipal, Benito Juarez, Quintana Roo,

CAPITULO

APROBADO MODIFICADO DEVENGADO VARIACION AVANCE

6000

330,070,844 322,331,098 32,555,672 289,775,426 10%

Se mantienen las finanzas publicas con criterios de disciplina y racionalidad del gasto

partiendo como referencia el Presupuesto de Egresos aprobado para el ejercicio 2023 y

que al cierre del tercer trimestre refleja las variaciones en sus diferentes capitulos,

manteniendo el comportamiento del gasto publico dentro de los programas y acciones

aprobados por el Honorable Ayuntamiento de Benito Juéarez.

La actual administracién implemento estrategias para hacer frente a las adversidades y

situaciones emergentes que conlleva la dinamica de una ciudad en constante

crecimiento y de esta manera poder cubrir todos los compromisos y obligaciones del

Municipio en beneficio de la ciudadania, esto sin recurrir a la contratacion de nuevos

empréstitos tanto a corto como a largo plazo”. (Figura 3)
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
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Figura 3

REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2023

El Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, ha devengado egresos en su gestion
financiera al 30 de septiembre de 2023 la cantidad de $3,771,558,300.96, que
comparado con respecto al egreso modificado anual con un importe de
$5,572,246,851.34, arroja que la entidad al cierre del tercer trimestre, ha ejercido el
67.68% del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio fiscal, integrado de la
siguiente manera: el 21.14%, 22.22% y 24.32% para el primer, segundo y tercer
trimestre, respectivamente.

(Figura 4)
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Figura 4
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

El Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, reporta como presupuesto total
aprobado la cantidad de $4,662,518,189.00, recurso destinado para el desarrollo de los

siguientes programas presupuestarios:

» P-PP 1.01 - Programa de Consolidacion de la Gestion Municipal, el cual se
desarrollard con 4 indicadores estratégicos y 15 de gestion para el logro de los
objetivos asignando un presupuesto de $274,754,243.00

» 0O-PP 1.02 - Programade Atencion y Apoyo alas Demandas de la Ciudadania
y Organismos no Gubernamentales, el cual se desarrollard con 4 indicadores
estratégicos y 14 de gestibn para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $239,951,102.00

» M-PP 1.03 - Programa de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, el cual se
desarrollard con 4 indicadores estratégicos y 10 de gestion para el logro de los
objetivos asignando un presupuesto de $1,456,298,970.00

» M-PP 1.04 - Programa de Administraciéon de Bienes y Servicios del
Municipio, el cual se desarrollara con 4 indicadores estratégicos y 8 de gestion

para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de $370,402,001.00

» O-PP 1.05 - Programa de Control del Ejercicio del Gasto y la Rendicién de
Cuentas, el cual se desarrollara con 4 indicadores estratégicos y 8 de gestion
para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de $42,792,923.00

» O-PP 1.22 — Programa Especial Anticorrupcién, el cual se desarrollara con 4

indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, en este
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periodo se reporta sin presupuesto para ejercer ya que es un programa transversal

y de gestion.

» E-PP 2.08 Programa de Impulso ala Economiay Desarrollo Social, el cual se
desarrollard con 3 indicadores estratégicos y 18 de gestion para el logro de los
objetivos asignando un presupuesto de $115,266,277.00

» E-PP 2.23 — Programa de Impulso Turistico, el cual se desarrollara con 4
indicadores estratégicos y 2 de gestion para el logro de los objetivos, en este

periodo se reporta sin presupuesto.

» E-PP 3.12 Programa de Infraestructura Bésica Urbana, Mejoramiento de
Imagen, Servicios Publicos y Obras Publicas Dignas, Sustentables e
Inclusivas, el cual se desarrollara con 3 indicadores estratégicos y 16 de gestion
para el logro de los objetivos asignando un presupuesto asignado de
$1,350,597,727.00

» E-PP. 3.13 Programade Desarrollo Urbano y Medio Ambiente Sustentable, el
cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 12 de gestion para el logro

de los objetivos asignando un presupuesto de $87,680,743.00

» E-PP 4.16 Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publicay Paz Social,
el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 14 de gestién para el logro

de los objetivos asignando un presupuesto de $724,774,203.00

Cabe mencionar, que los importes reportados en este apartado difieren de lo expresado
en el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2023,
$5,572,246,851.34
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Se informa que el analisis de la informacion programatica de los siguientes Programas

Presupuestarios reportados por la entidad, se encuentran presentados en los Informes

de Avance de Gestidon Financiera de cada uno de los organismos descentralizados de la

administracion publica municipal que corresponden:

>

G-PP 1.06 Programa de Modernizacion en Materia de Mejora Regulatoria;
Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion. (IMDAI)

E-PP 1.07 Programa de Servicio de Radiodifusién que promueve la Integracion
Municipal; Radio Cultura Ayuntamiento. (RCA)

E-PP 2.1 Programa de Prevencion y Atencion multidisciplinaria de las Violencias
contra las Mujeres; Instituto Municipal De la Mujer. (IMM)

E-PP 2.09 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en estado de
Vulnerabilidad; Sistema DIF Municipal

E-PP 2.11 Programa de Servicios Funerarios Integrales y de Rastro Municipal;
Operadora y Administradora de Bienes Municipales S.A de C.V. (OPABIEM)
P-PP 3.14 Programa para el Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano
Sostenible; Instituto de Planeacion de Desarrollo Urbano del Municipio de Benito
Juarez. (IMPLAN)

E-PP 3.15 Programa de Recoleccién de Residuos Sélidos Urbanos y Disposicion
Final; Solucion Integral de Residuos Salidos. (SIRESOL)

E-PP 4.17 Programa Deporte sin Limites; Instituto del Deporte del Municipio de
Benito Juarez. (IDMBJ)

E-PP 4.18 Programa la Cultura y el Arte por la Paz; Instituto de la Cultura y las
Artes del Municipio de Benito Juérez. (ICA)

E-PP 4.19 Programa Pioneros Futbol Cancun; Asociacion de Futbol PIONEROS
A.C.

E-PP 4.20 Programa de Desarrollo Integral de las Juventudes; Instituto Municipal
de la Juventud. (IMJUVE)

E-PP 4.21 Programa de Prevencion y Atencion de las Adicciones; Instituto
Municipal Contra las Adicciones. (IMCA)
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Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 y al Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 de la siguiente manera:

P.E.D
Eje 5 — Gobierno honesto,
austero y cercano a la gente

P.P1.01 - Programa de
Consolidacion de la Gestion
Municipal

1.1 Consolidacién de la
Gestién Municipal

P.M.D.
Eje 1 - Buen Gobierno

J

P.P1.02 - Programa de
Atencion y Apoyo a las
Demandas de la Ciudadania
y Organismos no
Gubernamentales

P.E.D
Eje 3 - Gobierno moderno,
confiable y cercano a la
gente.

1.2 Atencién y Apoyo a las
Demandas de la Ciudadania
y Organismos no
Gubernamentales

P.M.D.
Eje 1 - Buen Gobierno

J

P.P1.03 — Programa de
Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas

P.E.D
Eje 5 — Gobierno honesto,
austero y cercano a la gente

P.M.D.
Eje 1 — Buen
Gobierno

1.3 Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas

J

P.E.D
Eje 5 — Gobierno honesto,
austero y cercano a la gente

P.P1.04 - Programa de
Administracion de Bienes y
Servicios del Municipio

1.4 Administracién de Bienes
y Servicios del Municipio

P.M.D.
Eje 1 - Buen Gobierno

P.P1.05 - Programa de
Control del Ejercicio del
Gasto y la Rendicion de
Cuentas

P.E.D
Eje 5 — Gobierno honesto,
austero y cercano a la gente

1.5 Control del Ejercicio del
Gasto y la Rendicién de
Cuentas

P.M.D.
Eje 1 - Buen Gobierno

P.E.D iz .
P.M.D. 1.1 Consolidacién Especial P.P1.22- Programa Especial

Eje 1 - Buen Gobierno Anticorrupcién Anticorrupcion

Eje 5 — Gobierno honesto,
austero y cercano a la gente
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P.ED
Eje 1 - Bienestar Social y
Calidad de Vida
Eje3- Desarrollo Econémico
Inclusivo

P.ED
Eje 1 - Bienestar Social y
Calidad de Vida

P.E.D
Eje 4- Medio Ambiente y
Crecimiento Sustentable

P.E.D
Eje 4- Medio Ambiente y
Crecimiento Sustentable

P.E.D
Eje 2 — Seguridad
Ciudadana

P.M.D.
Eje 2 - Prosperidad
Compartida

2.1 - Impulso a la economia
y Desarrollo Social

P.M.D.
Eje 2 - Prosperidad
Compartida

2.23 — Programa de
impulso turistico

P.M.D.

Eje 3 - Medio Ambiente

Sostenible

P.M.D.

Eje 3 - Medio Ambiente

Sostenible

3.1 Infraestructura basica
urbana, mejoramiento de
imagen, servicios publicos y
obras publicas dignas,
sustentables e inclusivas

P.M.D.

Eje 4 - Cancun por la Paz

3.1 Desarrollo urbano y
Medio Ambiente Sostenible

4.1 - Construyendo Juntos le

Seguridad Publica y la Paz
Social

P.P2.08 - Programa de
Impulso a la Economia y
Desarrollo Social

P.P2.23 - Programa de
impulso turistico

P.P3.12 - Programa de
Infraestructura Basica
Urbana, Mejoramiento de
Imagen, Servicios Publicos
y Obras Publicas Dignas,
Sustentables e Inclusivas

P.P3.13 - Programa de
Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente Sustentable

P.P4.16 - Programa
Construyendo Juntos la
Seguridad Publica y Paz
Social
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El Ayuntamiento del Municipio de Benito Juérez en el periodo del 1 de enero al 30 de

septiembre de 2023, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

P-PP 1.01 - Programa de Consolidacién de la Gestiéon Municipal

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL _ IMEDICION| META | ACUM. ASRICIY AT
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN ANUAL
Porcentaje de la
poblacién que se
siente muy
satisfecha con los 34.70 34.70 34.70 -
servicios
municipales de
agua potable,
drenaje y |Ascendente | g | 3701 No 93.76% 93.76%
alcantarillado, Regular
F. Contribuir a la renovacion alumbrado
de los mecanismos de gestién pblico, parques y
flexibilizando nuestras | jardines,
estructuras y procedimientos | recoleccion  de 37.01 37.01 37.01 37.01
administrativos con calidad, basura, policia y
innovacién  tecnolégica y mantenimiento de
combate a la corrupcién calles y avenidas.
mediante el fortalecimiento de
la vinculacién secuencial de
las etapas de planeacion 59.00 59.00 59.00 -
estratégica paraellogrodelos | indice de Buen |Ascendente !
objetivos establecidos en el Gobierno. Regular Bienal 70.50 No 83.69 83.69
Plan Municipal de Desarrollo. 70.50 70.50 70.50 70.50
Calificacion de
confianza 5.00 5.00 5.00 -
otorgada por la
pobgcién B 19 AS;:SS;TE Bienal |  5.80 No 86.21% 86.21%
afios y méas al
gobierno 5.80 5.80 5.80 5.80
municipal
P- Las dependencias y
entidades del municipio de 87.30 88.70 88.70 -
Benito Juarez dependientes
directas de la Presidencia indice de Avance Ascendente
Municipal fortalecen la General en PbR- Regular Anual 90.00 No 98.56% 98.04%
vinculacion secuencial entre SED.
las etapas de planeacion,
programacion y 90.00 90.00 90.00 90.00
presupuestacion.
168.00 165.00 139.00 -
C01 Agenda publica del Porcentaje de la Ascendente
Presidente Municipal con la Agenda  Publica Regular Trimestral| 500.00 Si 111.20% 94.40%
ciudadania realizadas. Realizada.
125.00 125.00 125.00 125.00
’ 1.00 1.00 3.00 -
C02 - Proyectos estratégicos E?;;gz::’: de Ascendente
de la Secretaria Técnica o Trimestral 6.00 Si 100.00% 83.33%
. 5 . Estratégicos Regular
satisfactoriamente concluidos. Implementados
. 1.00 1.00 3.00 1.00
€03 - Supermanzanas de la Porcentaje de 1.00 1.00 2.00 -
zona fundacional del Distrito Supermanzanas . .
P . de la Zona |Ascendente | Trimestral 4.00 Si 200.00% 100.00%
Cancln intervenidas para su 5
revitalizacion Fundampnal
: intervenidas. 1.00 1.00 1.00 1.00
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PROGRAMA . L .. -
P-PP 1.01 - Program onsolidacion de | tién Municipal
PRESUPUESTARIO: 0 grama de Consolidacion de la Gestién Municipal
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL _ |\iEpicioN| META | ACUM. A3l eI
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RRIUAL
Porcentaje de 12 1,110.00 | 1,110.00 | 1,164.00 :
. Agenda de
€04 - Agendas de trabajo en Trabajos con |Ascendente
los diferentes medios de .J Trimestral| 4,440.00 Si 104.86% 76.22%
L medios de Regular
comunicacion elaboradas. comunicacion
y . 1,110.00 1,110.00 1,110.00 1,110.00
difundidas
Porcentaje  del 0.00 0.00  |46,883,031.65 -
ingreso del |Ascendente . "
FAISMUN Regular Trimestral | 279,493,481.0 Si 55.91% 16.77%
ejercido. 83,848,044.30 |83,848,044.30|83,848,044.30|27,949,348.10
CO5 - Informes ~ de los | o oonie ge 139,879,320.00| 174,384,550.79| 206,303,923.16 -
Programas Presupuestarios y | . 1650 del | Ascendente
Proyectos de Inversién con 9 Trimestral [818,421,240.0¢ Si 100.83% 63.61%
. L FORTAMUN Regular
enfoque de inclusion eiercido
generados. ] - 204,605,310.00| 204,605,310.00| 204,605,310.00| 204,605,310.00;
oo 75.00 85.00 85.00 -
Indice de Ascendente
Consolidacién del Regular Anual 81.66 No 104.09% 100.01%
modelo PbR-SED. 9
81.66 81.66 81.66 81.66
Porcentaje de 14.00 14.00 14.00 -
C06 - Atenciones y atenciones y
seguimientos a Organismos | seguimientos Ascendente Trimestral|  57.00 si 100.00% 73.68%
Descentralizados del | brindados a
municipio de Benito Juarez. Organismos
Descentralizados. 14.00 14.00 14.00 14.00
CO07 - Vinculacién entre el . 65.00 0.00 1.00 -
. L Porcentaje de
gobierno municipal y todos los cumplimiento  de
sectores de la sociedad y P . Ascendente | Trimestral| 25.00 Si 25.00% 264.00%
) ! los acercamientos
gobiernos nacionales e .
h 3 5 con los gobiernos
internacionales mejoradas. 12.00 4.00 4.00 5.00
157.00 170.00 123.00 -
Porcentaje de
€08 - Entrega de ayudas | onsficiados con | ASCENIEN® | rimesiral| 900.00 si 4920% | 50.00%
sociales. 3 Regular
ayuda social.
150.00 200.00 250.00 300.00
C09 - Asesorias respecto a 5.00 5.00 5.00 -
las demandas y necesidades Porcentaje de Ascendente
de la poblacién al Asesorias Regular Trimestral|  20.00 Si 100.00% 75.00%
Ayuntamiento  de  Benito otorgadas. 9
Juérez. 5.00 5.00 5.00 5.00
Porcentaje de 108.00 135.00 72.00 -
Solicitudes de Ascendente
Acceso a la Reqular Trimestral | 447.00 Si 64.29% 70.47%
Informacion 9
Publica Recibidas 112.00 111.00 112.00 112.00
C010 - Derecho de Acceso a la
Informacion Publica y
Proteccion de Datos
Personales garantizados.
Porcentaje de 44.00 44.00 42.00 -
Cumplimiento  de Ascendente
Obligaciones  de Reqular Trimestral| 172.00 Si 97.67% 75.58%
Transparencia en 9
la PNT 43.00 43.00 43.00 43.00

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y

Normatividad Técnica.
. _____________________________________________________|
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: P-PP 1.01 - Programa de Consolidacién de la Gestiéon Municipal

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEgE:_DO FREC. DE META ACUM PROGRAMADSETRI%EDAOL EAEOENEL Avﬁ“é%%gi;’:eﬂAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION .
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U ANUAL
2,412.00 2,344.00 2,273.00
CO011 - Servicios Publicos de Porcentaje de Ascendente
la  Delegacion Municipal servicios Regular Trimestral | 4,670.00 Si 194.61% 150.51%
Alfredo V. Bonfil otorgados. otorgados
1,168.00 1,167.00 1,168.00 1,167.00
. 185.00 250.00 148.00
C012 - Gestiones ciudadanas Porfenla]e de
brindadas en la gestiones Ascendente | Trimestral | 700.00 No 59.20% 83.29%
" . ciudadanas
Subdelegacion Puerto Juarez. brindadas
100.00 250.00 250.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

En el Programa P-PP 1.01 - Programa de Consolidaciéon de la Gestion Municipal, el
avance presentado de las metas y objetivos de los tres indicadores a nivel Fin, son del
93.76%, 83,69% y 86.21% con respecto a la meta programada anual. La entidad informa
para el primer indicador que “el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI
publica la encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de manera bienal con
la informacién relativa a los grados de satisfaccion de la poblacion de 18 afios y mas. El
altimo periodo del levantamiento de la informacion fue del 01 de noviembre al 16 de
diciembre de 2021 con el 34.7% de poblacion encuestada que se siente muy satisfecha
y satisfecha”; para segundo indicador que “el Instituto Mexicano para la Competitividad
A. C. IMCO actualiza y publica los indices y subindices cada dos afos. El indice se
actualizé en 2022 obteniendo una calificacién de 59 puntos”; y para el tercer indicador
aclara que “el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta
Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacion
relativa a la Confianza de la poblacion de 18 afios y mas en el Gobierno Municipal. En
diciembre 2021 se obtuvo la Calificacion de Confianza al Gobierno Municipal de 5.0”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:
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Componente 01: Se reporta un avance del 111.20% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que: “el resultado obtenido de 111.20% fue
resultado de un aumento en la carga de trabajo y de una agenda mas cercana a
la ciudadania”.

Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “se cumplié con la realizacion de tres
proyectos programados: Informe de Gobierno de la Presidencia Municipal,
mecanismo del Presupuesto Participativo, pagina digital, participa vy
transforma.cancun.gob.mx”.

Componente 03: Se reporta un avance del 200.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “de acuerdo a lo programado para este 2023
se lleg6 a la meta deseada incrementando uno mas en este trimestre 2023 por lo
que se rebaso a 200%".

Componente 04: Se reporta un avance del 104.86% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “se cumplié al 104.86% con la meta
programada para este trimestre alcanzando el avance de cumplimiento
acumulado al 75% anual”.

Componente 05: Se reporta un avance en el primer indicador del 55.91% para el
segundo indicador el 100.83% y el tercer indicador el 104.09% con respecto a las
metas programadas. La entidad justifica para el primer indicador que ‘“los
proyectos de inversién en obra publica ya fueron aprobados por el COPLADEMUN
y ratificados por el Cabildo. No sé ha ejercido el recurso toda vez que las obras
estan en periodo de licitacion”, para el segundo indicador la entidad puntualiza
que “se cumplié con lo planeado respecto de: saneamiento financiero, némina
seguridad publica y néminas. Los proyectos de inversion en obra publica ya fueron
aprobados por el COPLADEMUN Yy ratificados por el Cabildo. No se ha ejercido el
recurso toda vez que las obras estan en periodo de licitacion” y para el tercer
indicador la entidad menciona que “el resultado obtenido en el Diagndstico PBR-
SED 2023 representd un avance del 85% en el indice de Consolidacion, superior

a lo esperado. Este indicador es anual por lo que se mantiene hasta el 2024”.
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Componente 06: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que: “se cumplié al 100% la meta en atenciones
y seguimientos brindados a los Organismos Descentralizados. (14/14)”.
Componente 07: Se reporta un avance del 25.00% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “para este tercer trimestre se tenia planeada
una meta de 4 acercamientos (firmas de beneficios) con distintas empresas de la
sociedad, todo en beneficio de los colaboradores del municipio de Benito Juarez,
de las cuales solo se pudo concretar una, obteniendo un avance trimestral del
25%".

Componente 08: Se reporta un avance del 49.20% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “semaforizacion roja, por una pequefia
variacion con lo programado debido al cambio de director, eso se vio afectado en
el 3er. trimestre de 2023, toda vez que la participacion ciudadana no acudia a la
oficina como anteriormente, ni las instituciones Gubernamentales y las OSC’S,
para la entrega de apoyos a los grupos vulnerables del Municipio de Benito
Juérez”.

Componente 09: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “en el periodo reportado se cumplié con
la meta del 100% de las Asesorias respecto a las demandas y necesidades de la
poblacién al Ayuntamiento de Benito Juarez programadas, mismas que fueron
otorgadas a ciudadania en general”.

Componente 10: Se reporta un avance en el primer indicador del 64.29% y para
el segundo indicador el 97.67% con respecto a las metas programadas. La entidad
sefala para el primer indicador que: “no se alcanzoé el estimado durante el tercer
trimestre toda vez que no se tiene un control acerca de los diversos acercamientos
de los solicitantes a la Unidad de Transparencia para solicitar informacion de este
Sujeto Obligado” y para el segundo indicador “se alcanzo el 97.67% de la meta
planeada en el tercer trimestre”.

Componente 11: Se reporta un avance del 194.61% con respecto a la meta

programada. La entidad menciona que “se logra una meta en un 194.61 %, debido
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a la coordinacion con las distintas areas que conforman la delegacion y asi mismo
o al buen gobierno que encabeza esta administracion municipal”.

» Componente 12: Se reporta un avance del 59.20% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “las Gestiones ciudadanas brindadas en la
Subdelegacion de Puerto Juarez no logro la meta programada. En este periodo
la meta alcanzo el 59.20% de las gestiones ciudadanas brindadas”.

PROGRAMA L. . P B
PRESUPUESTARIO: O-PP 1.02 — Programa de Atencién y Apoyo alas Demandas de la Ciudadaniay Organismos no Gubernamentales
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEII_DO FREC. DE META ACUM PROGRAMADSELI%%%IZADO ENEL Avp,;’\é%EGgibﬁyAETA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION ANUAL Si/ g
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UGRDE UL
Porcentaje de la
poblacién que se
siente muy
satisfecha con los 34.70 34.70 34.70 -
servicios
municipales de
agua potable,
drenaje y | Ascendente | i | 3701 No 93.76% 93.76%
alcantarillado, Regular
alumbrado

F- Comribuir_a la renovac?c’m plblico, parques y

de los mecanismos de gestion jardines,

flexibilizando nuestras | ‘yecoleccion  de 37.01 37.01 37.01 37.01
estructuras y procedimientos basura, policia y

administrativos con calidad,
innovaciéon  tecnolégica y
combate a la corrupcion
mediante el apoyo recibido por
parte de las dependencias

mantenimiento de
calles y avenidas.

- 59.00 59.00 59.00 -
municipales en respuesta a | .
sus demandas y solicitudes de | Ndice de Buen | Ascendente | giony | 7050 | o 83.69% | 83.69%
servicios. Gobierno Regular
70.50 70.50 70.50 70.50
Calificacion de
confianza 5.00 5.00 5.00 -
otorgada por la
poblacién de 18 Aséggﬂ;’:‘e Bienal 5.80 No 86.21% 86.21%
afios y mas al
gobierno 5.80 5.80 5.80 5.80
municipal
P- Las dependencias
municipales de la Secretaria 500.00 1,606.00 416.00 -
General atienden a las y los Porcentaje de Ascendente
ciudadanos del municipio de ciudadanas(os) Regular Trimestral | 2,400.00 Si 104.00% 105.08%
Benito Juérez respecto a sus atendidas(os).
necesidades y demandas con 500.00 700.00 400.00 800.00
base en los servicios.
Porcentaje de 463.00 459.00 377.00 -
C01 - Resoluciones de las resoluciones  de Ascendente
demandas ciudadanas por la las demandas Regular Trimestral | 2,000.00 Si 75.40% 64.95%
Secretaria General emitidas. ciudadanas
emitidas. 500.00 500.00 500.00 500.00
C02 - Gestiones entre el Porcentaje de 23.00 39.00 29.00 -
Gobierno  Municipal, las gestiones de Ascendente
Organizaciones de la sociedad y Regular Trimestral |  108.00 Si 111.54% 84.26%

Sociedad Civil y la ciudadania ciudadania
realizada. realizadas. 32.00 30.00 26.00 20.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

O-PP 1.02 — Programa de Atencion y Apoyo a las Demandas de la Ciudadaniay Organismos no Gubernamentales

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN FRIUAL
. 598.00 688.00 1,102.00 -
C03 - Comités ciudadanos de Pgrr;::;;ije :ﬁ Ascendente
prevencién y actuacién en person Trimestral | 5,000.00 Si 88.16% 47.76%
N e comités Regular
contingencias integrados. inteqradas.
9 . 1,250.00 1,250.00 1,250.00 1,250.00
Porcentaje de
C04 - Estrategias de estrategias de 12.00 13.00 10.00 -
mejoramiento de Transpgrtgy mejoramiento Ascendente | .ol 22.00 Si 142.86% 159.09%
vialidad publica transporte y Regular
implementadas. vialidad 3.00 8.00 7.00 4.00
implementadas. : ) : :
C05 - Inspecciones a los Porcentaje de 11,790.00 3,017.00 2,031.00 -
establecimientos comerciales, inspecciones  de Ascendente
para que cumplan con las establecimientos Reqular Trimestral | 19,786.00 Si 41.06% 85.10%
medidas de seguridad idéneas comerciales 9
realizadas. realizados. 4,948.00 4,946.00 4,946.00 4,946.00
C06 - Sesiones de cabildo | Porcentaje de 9.00 10.00 11.00 -
para la aprobacpn de los sesiones de | Ascendente Trimestral| 40.00 si 110.00% 75.00%
temas y resoluciones del cabildo Regular
Ayuntamiento celebradas. celebradas. 10.00 10.00 10.00 10.00
co7 - Solicitudes Porcentaje de 519.00 649.00 597.00 -
a(}mlnllstratlvas .de las sollgltgdesl Ascendente Trimestral| 1,283.00 si 149.25% 137.57%
Direcciones adscritas a la administrativas Regular
Secretaria General emitidas. emitidas. 241.00 401.00 400.00 241.00
. . 5,565.00 4,013.00 5,080.00 -
C08 - Retenciones que | Porcentaje de Ascendente
infringen el Reglamento de retenciones Reqular Trimestral | 26,000.00 Si 78.15% 56.38%
Justicia Civica. aplicadas. 9
6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00
€09 Sanciones de la ciudania ) 5564.00 | 4,014.00 | 5,080.00 -
ue realiza u omite actos que Porcentaje de Ascendente
d s d sanciones Trimestral | 19,000.00 Si 106.95% 77.15%
alteran la paz publica aplicadas Regular
aplicadas. ' 4,750.00 | 4,750.00 | 4,750.00 | 4,750.00
i 343.00 306.00 396.00 -
€010 - Acciones de las iferriirt’)t:]ede Iii Ascendente
politicas  poblacionales y Trimestral | 2,000.00 Si 79.20% 52.25%
X " Demandas Regular
demandas Sociales atendidas. X
Sociales 500.00 500.00 500.00 500.00
Porcentaje de 511.00 526.00 509 -
. Atenciones en
CO11 - Atenciones en asuntos | gy Ascendente | rosiral| 2,000.00 | Si 101.80% | 77.30%
religiosos brindadas. L Regular
Religiosos
brindadas. 500.00 500.00 500.00 500.00
C012- Archivos municipales i?gﬁievr::]e de Ascendente 4.00 0.00 0.00 -
de las Unidades L I Trimestral|  25.00 Si 0.00% 16.00%
Administrativas conservados Municipales Regular
) conservados 6.00 6.00 6.00 7.00
C013 - Actos registrales
constitutivos o modificativos 22,485.00 | 20,860.00 | 22,947.00 -
del Estado Civil de la Porcentaje de Ascendente
poblacién Benito juarense, actos  registrales Reqular Trimestral '128,765.00 Si 71.28% 51.48%
garantizando el derecho a la inscritos 9
igualdad entre mujeres y 32,192.00 | 32,192.00 @ 32,191.00 | 32,190.00

hombres inscritos.
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PROGRAMA L. . P .
PRESUPUESTARIO: O-PP 1.02 — Programa de Atencion y Apoyo a las Demandas de la Ciudadaniay Organismos no Gubernamentales
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRIRO%%IZADO EEL Avﬁ%%%gi;’:eﬂi-m\
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM U RINUAL

C014 - Canalizaciones en Porcgnla]g de 8.00 8.00 4.00
L canalizaciones de
temas de restitucion de derechos de | Ascendente
derechos de nifias, nifios y e - Trimestral| 88.00 Si 18.18% 22.73%
o nifias, nifios y Regular
adolescentes del municipio
brindadas adolescentes
: brindadas. 22.00 22.00 22.00 22.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

En el Programa O-PP 1.02 - Programa de Atencion y Apoyo a las Demandas de la
Ciudadania y Organismos no Gubernamentales, el avance presentado de las metas
y objetivos de los tres indicadores a nivel Fin, son del 93.76%, 83,69% y 86.21% con
respecto a la meta programada anual. La entidad menciona que para el primer indicador
“el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta Nacional de
Calidad e Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacién relativa a los
grados de satisfaccion de la poblacion de 18 afios y mas. El ultimo periodo del
levantamiento de la informacion fue del 01 de noviembre al 16 de diciembre de 2021 con
el 34.7% de poblacion encuestada que se siente muy satisfecha y satisfecha”; para el
segundo indicador justifica que “el Instituto Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO
actualiza y publica los indices y subindices cada dos afios. El indice se actualizé en 2022
obteniendo una calificacion de 59 puntos”; y para el tercer indicador expone que “el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta Nacional de
Calidad e Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacién relativa a la
Confianza de la poblacion de 18 afios y mas en el Gobierno Municipal. En diciembre

2021 se obtuvo la Calificacién de Confianza al Gobierno Municipal de 5.0”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:
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Componente 01: Se reporta un avance del 75.40% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “se obtuvo un 75.40% en el cumplimiento de
esta actividad, gracias a la buena coordinacion de la Secretaria General en las
resoluciones de las demandas presentadas por la ciudadania”.

Componente 02: Se reporta un avance del 111.54% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “se alcanz6 un 111.54% debido a que se
llevé a cabo una reunidn con Profe. Alfredo Ojeda Trejo de la Escuela Secundaria
#19, quién solicito la vinculacidn con el Arg. Carlos del Castillo, Director de Distrito
Cancun, para gestionar que se pinte con grafiti una pared exterior de la escuela”.
Componente 03: Se reporta un avance del 88.16% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “se alcanzé un 88.16% de avance ya que
se llevé acabo cada uno de los comités ciudadanos que se reunen en domos
deportivos, asi como en centros de desarrollo comunitarios, Regiones 227, 228,
231, 232, 219, 221, 223, 258, 259 y 260 de la ciudad proporcionandoles
conocimiento en materia de prevencion de incendios y riesgos de accidentes en
el hogar”.

Componente 04: Se reporta un avance del 142.86% con respecto a la meta
programada. La entidad sefala que: “se alcanzé un 142.86% ya que se atendieron
10 reportes ciudadanos con diversas solicitudes”.

Componente 05: Se reportan un avance del 41.06% con respecto a la meta
programa. La entidad comenta que “se alcanz6 un 41.06% ya que se realizaron
acciones para proteger a la poblacion y establecimientos comerciales con
medidas de seguridad”.

Componente 06: Se reporta un avance del 110.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “se alcanz6 un 110.00% derivado que se
celebraron dos sesiones ordinarias por mes, como lo indica el Bando de Gobierno
del Municipio de Benito Juarez en su articulo 31. Se realizaron también cuatro
sesiones Extraordinarias y una sesion solemne, lo anterior para someter a

aprobacion temas de importancia para la ciudadania”.
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Componente 07: Se reporta un avance del 149.25% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “se alcanz6 un 149.25% derivado de las
Dependencias Adscritas a la Secretaria General presentaron sus solicitudes
administrativas en tiempo y forma a esta Direccion General de la Coordinacion
General Administrativa, se cumplio al 100% y supero la meta establecida en el 3er
trimestre 2023, esto debido a que existe una mayor apertura para las gestiones
en todas las actividades de las direcciones adscritas a esta Secretaria General,
por lo cual existio un incremente en sus solicitudes”.

Componente 08: Se reporta un avance del 78.15% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que: “se alcanz6 un 78.15% ya que se retuvieron
a 5,080 infractores”.

Componente 09: Se reporta un avance del 106.95% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que “se alcanz6 un 106.95 ya que se llevé a cabo
5,080, esto derivado de la puesta en marcha del Nuevo Modelo Homologado de
Justicia Civica”.

Componente 10: Se reporta un avance del 79.20% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “se alcanz6 un 79.40% ya que se realizaron
396 constancias de residencia y vecindad”.

Componente 11: Se reporta un avance del 101.80% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que: “se alcanz6 un 101.80% ya que se mantuvo
una constante participacion de las asociaciones y agrupaciones religiosas
representadas por los ministros de culto o lideres de las mismas”.

Componente 12: No reporta avance del componente con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “hasta el momento ninguna Unidad
Administrativa ha solicitado transferencias primarias”.

Componente 13: Se reporta un avance del 71.28% con respecto a la meta
programada. La entidad sefala que: “se alcanzé un 71.28 ya que durante el
periodo se inscribieron 15,431 actos registrales en las 09 oficialias del registro
civil, que se encuentran ubicados en los diferentes puntos del municipio de Benito

Juarez”.
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» Componente 14: Se reporta un avance del 18.18% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “se alcanz6 un 18.18% a la pronta atencion
gue se da a las canalizaciones y la buena relacion con las autoridades de la

procuraduria de la defensa de Nifas, Nifios, Adolescentes y la familia”.

PROGRAMA - : -
PRESUPUESTARIO: M-PP 1.03 - Programa de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSETQI%ED%IZADO S AV@I&%%I;&;;:SAAETA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR [VEDICION|  META | ACUM.
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRLY AR
Porcentaje de la
poblacién que se
siente muy
satisfecha y
satisfecha con los 34.70 34.70 34.70 °
servicios
municipales de
agua potable, Ascendente
F - Contribuir a la renovacion drenaje y Regular Bianual 37.01 No 93.76% 93.76%
de los mecanismos de gestion alcantarillado,
flexibilizando nuestras alumbrado
estructuras y procedimientos publico, parques y
Fidminis?l:ativos con, galidad, jardines,” 37.01 37.01 37.01 37.01
innovaciéon  tecnolégica y recoleccién de
combate a la corrupcién basura, policla y
mediante el fortalecimiento de mantenimiento de
la Hacienda Publica Municipal calles y avenidas
administrada con eficiencia y
realizando  los  procesos indice de Buen | Ascendente 59.00 59.00 59.00 -
conforme a la normatividad 3 Bienal 70.50 No 83.69% 83.69%
. Gobierno. Regular
aplicable. 70.50 70.50 70.50 70.50
Calificacion de
confianza 5.00 5.00 5.00 -
otorgada por la
poblacién de 18 AS;:”dle"te Bienal 5.80 No 86.21% 86.21%
afios y més al guiar
gobierno 5.80 5.80 5.80 5.80
municipal
P - Las dependencias y
entidades mejoran la
Hacienda Publica Municipal . 0.00 0.00 0.00 -
L X Tasa de Variacion
del Municipio de Benito del Ascendente
Juérez, realizando la - Anual | 5632016,096.0( No 0.00% 0.00%
- - - Fortalecimiento de Regular
administracion con eficacia y
L N los Ingresos.
eficiencia cumpliendo con los 0.00 0.00 0.00 5,632,016,096.00
procesos normativos
aplicables
— Tasa comparativa 0.00 0.00 0.00 )
CO1 - Administracion de la de la Hacienda | Ascendente
Hacienda Publica Municipal - . Trimestral 5.00 No 0.00% 0.00%
i Publica Municipal Regular
Equilibrada. Equilibrada.
0.00 0.00 0.00 5.00
Porcentaje de los 6,600.00 6,800.00 6,850.00 -
C02 - Valor catastral de los Valores Ascendente
bienes inmuebles del Catastrales de los Regular Trimestral | 28,000.00 Si 97.86% 72.32%
municipio actualizados. Bienes Inmuebles
Actualizados. 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00
Porcentaje de 40.00 62.00 45.00 -
CO03 - Operativos a comercios Operativos a Ascendente
en via publica en zonas Comercios en Via Regular Trimestral| 185.00 Si 112.50% 79.46%
conflictivas realizados Publica

Realizados 45.00 60.00 40.00 40.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

M-PP 1.03 - Programa de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. AEREEE ARTERANAR
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN FRIUAL
Porcentaje de
C04 - Cuenta Pablica del Eﬁ:ﬁé’;ros 3.00 3.00 3.00 -
Municipio de Benito Juarez demas y Ascendente
Compilada e Integrada para informacion Reqular Trimestral|  12.00 Si 100.00% 75.00%
envio a la Auditoria Superior resupuestal 9
del Estado. i y 3.00 3.00 3.00 3.00
Integrada.
Porcentaje de 1,177,962,101.00 | 1,237,999,334.00 0.00 -
C05 - Recursos financieros avance  en la | Ascendente Trimestral k63201600600 si 0.00% 42.90%
controlados. ejecucion del Regular
presupuesto. 1,349,653,214.00 |1,474,692,680.00 |1,390,900,181.00 (1,416,770,021.00
Porcentaje de
recaudacion por 97,134,752.00 | 27,963,041.00 38,272,043.00 -
C06 - Derechos de la Zona | o\ooyii"de uso, | Ascendente
Federal Maritimo Terrestre P : Trimestral |167.092,908.00 Si 101.51% 97.77%
recaudados. goce hami Regular
’ aprovechamiento 75,171,662.28 37,703,485.82 | 26,873,040.05
de [ ZOFEMAT. ,171,662.28 | 27,344,720.62 ,703,485. ,873,040.
co7 Licencias ~ de | |, i g 2,582.00 | 2,705.00 | 2,600.00 -
N N orcentaje e
Funcionamiento  de  10s | oo piecimientos | ASCENAeNte | iosival| 17,10000|  Si 38.01% 46.12%
Comercios del Municipio de Visitados Regular
Benito Juarez Inspeccionadas. 2,565.00 | 2,565.00 | 6,840.00 | 5,130.00
C08 - Rezago de impuesto 33,283.00 | 32,094.00 | 31,605.00 -
predial y multas de diversas Porcentaje de Ascendente
dependencias municipales y Notificaciones Reaular Trimestral [129,693.00 Si 109.23% 74.78%
federales no fiscalizables Realizadas. 9
notificadas. 34,168.00 | 33,057.00 | 28,935.00 | 33,533.00
1,088.00 1,432.00 1,424.00 -
CO09 - Pagos a proveedores y Porcentaje de Ascendente
de pago de némina Pagos Totales Reqular Trimestral | 4,827.00 Si 118.08% 81.71%
empleados. Realizados. 9
1,008.00 1,206.00 1,206.00 1,407.00
C010 - Contribuciones
tributarias (Cobro de 2,351,310,295.40 |1,525,577,088.75 0.00 -
Impuestos, derechos. .
! N ! Porcentaje de
prod_u_ctos_, aprovechamientos, Contribuciones Ascendente Trimestral [5,632,016,096.00 Si 0.00% 68.84%
participaciones y otros Tributarias Regular
Ingresos y los fondos de .
aportacion general) 1,958,283,998.43 |1,254,690,599.87 |1,255,847,720.77 1,163,193,776.93
recaudados.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

En el Programa M-PP 1.03 - Programa de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas,

el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, son del 93.76%, 83.69% y

86.21% con respecto a la meta programada anual. La entidad menciona para el primer

indicador que “el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta

Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacion

relativa a los grados de satisfaccion de la poblacion de 18 afios y mas. El ultimo periodo
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del levantamiento de la informacién fue del 01 de noviembre al 16 de diciembre de 2021
con el 34.7% de poblacion encuestada que se siente muy satisfecha y satisfecha”; para
el segundo indicador justifica que “el Instituto Mexicano para la Competitividad A. C.
IMCO actualiza y publica los indices y subindices cada dos afios. El indice se actualizd
en 2022 obteniendo una calificacién de 59 puntos”; y para el tercer indicador expone que
“el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta Nacional de
Calidad e Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacién relativa a la
Confianza de la poblacion de 18 afios y mas en el Gobierno Municipal. En diciembre

2021 se obtuvo la Calificacion de Confianza al Gobierno Municipal de 5.0”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

Componente 01: No reporta metas programadas para el trimestre. La entidad
informa que: “debido a que el indicador se mide de manera anual el resultado se
obtendr& hasta el cuarto trimestre”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 97.86% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “se alcanzé el 97.86% de la meta
programada en los servicios catastrales solicitados por los contribuyentes lo que
permitié actualizar los valores catastrales programados”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 112.50% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que: “se logra el objetivo trimestral al rebasar
ligeramente la meta en un 12.50% en relacion a los operativos oportunos
programados”.

» Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “la Direccién de Contabilidad logré el 100%
de su meta trimestral al realizar acciones de coordinacion con las areas ejecutoras
del gasto y recaudadoras del ingreso para que realizaran sus registros contables
en tiempo y forma y a su vez, la entrega de documentacion comprobatoria, lo que
contribuyé a efectuar los cierres contables de manera oportuna, integrar y

compilar la Cuenta Publica de acuerdo al Marco Normativo aplicable”.
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Componente 05: No reporta avance del componente con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “la Direccion Financiera en coordinacién con
la Direccion de Contabilidad, entregara el Informe de Avance de la Gestion
Financiera del tercer trimestre de 2023 a la Auditoria Superior del Estado la tltima
semana de octubre de 2023, en apego al Articulo 51 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental”.

Componente 06: Se reporta un avance del 101.51% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “en este trimestre se logré superar
ligeramente la meta programada en un 1.51%, ya que a través de los
requerimientos que se hicieron a los contribuyentes rezagados, estos se pusieron
al corriente en sus pagos’.

Componente 07: Se reporta un avance del 38.01% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “en este trimestre se logré un 38% debido a
la implementacion de un plan de control, al dia de hoy se verifican todos los
establecimientos comerciales y se les deja un acta circunstanciada lo que conlleva
mas tiempo revisando el establecimiento, esto con el fin de poder llevar un control
especifico de los establecimientos que cuentan y no con sus obligaciones fiscales
municipales”.

Componente 08: Se reporta un avance del 109.23% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que “en relacion a este trimestre se logro rebasar
la meta en un 9% de la meta programada, toda vez que, se continda con el
Programa jCANCUN NOS UNE! Asi mismo se logra un avance trimestral del 73%
como resultado del Procedimiento Administrativo de Ejecucion en las Multas
Federales y Municipales No Fiscales”.

Componente 09: Se reporta un avance del 118.08% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “en este trimestre se logré superar las metas
establecidas en un 18.08%, esto debido a una eficacia en los pagos

programados”.
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» Componente 10: No reporta avance del componente con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “a la fecha la cuenta publica se encuentra en

proceso de cierre. (Fecha aproximada 31-octubre-2023), en apego al Articulo 51

de la Ley General de Contabilidad Gubernamental”.

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

M-PP 1.04 - Programa de Administracién de Bienes y Servicios del Municipio

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL |\VEDICION| META | ACUM. AEREEE ARG
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
Porcentaje de la
poblacién que se
siente muy
satisfecha con los 34.70 34.70 34.70 -
servicios
municipales de
agua potable,
F- Contribuir a la renovacion | SrEnaie y | Ascendente | g | 3701 No 93.76% 93.76%
. - alcantarillado, Regular
de los mecanismos de gestién alumbrado
flexibilizando nuestras Gblico. parques
estructuras y procedimientos jl;rdines’p q y
.adminiST[atiVOS con, galidad, recolecéi(’)n de 37.01 37.01 37.01 37.01
Innovacion tecnologlca y basura olicia
combate a la corrupcién mamen'impien[o d\é
mediante la  correcta .
S calles y avenidas.
optimizaciéon de los recursos,
logrando con ello una
administracion eficiente que | indice de Buen | Ascendente nal 59.00 59.00 59.00 - ) )
impacte en los tres 6rdenes de | Gobierno. Regular Bienal 7050 No 83.69% 83.69%
gobierno.. 70.50 70.50 70.50 70.50
Calificacion de
confianza 5.00 5.00 5.00 -
otorgada por la
poblacién de 18 AS;:"SIZTQ Bienal 5.80 No 86.21% 86.21%
afios y méas al g
gobierno 5.80 5.80 5.80 5.80
municipal
P - Las dependencias e . 810,993.00 |1,204,089.741,285,032.36 -
instituciones municipales Porcentaje de
optimizan los recursos para | solicitudes Ascendente | __. ; o o
una administracion eficiente administrativas Regular Trimestral |3,957,257.00 Si 115.23% 83.39%
impactando en los tres atendidas.
érdenes de gobierno. 863,616.00 |1,065,147.00/1,115,175.00| 913,319.00
CO1 - Gestiones de apoyos 1,443.00 1,458.00 1,589.00 -
para las diversas Porcentaje de Ascendente
dependencias de la gestiones Regular Trimestral | 5,260.00 Si 118.58% 85.36%
administracién publica realizadas. 9
realizados. 1,280.00 | 1,350.00 | 1,340.00 | 1,290.00
: Porcentaje de los 796,878.00 |1,188,411.00|1,274,245.36, -
C02 - Recursos materiales y recursos
servicios solicitados por 1as |- oo ol y | Ascendente | o iral 3.003667.00]  Si 115.74% | 83.50%
dependencias municipales servicios Regular
suministrados L
suministrados. 850,819.00 |1,050,965.00/1,100,954.00| 900,929.00
Porcentaje de 2,490.00 2,215.00 2,921.00 -
C03 - Operaciones de Avance en las Ascendente
resguardo y control de los operaciones  de Reqular Trimestral | 10,017.00 Si 116.65% 76.13%
bienes municipales realizados resguardo y 9
control. 2,504.00 | 2,504.00 | 2,504.00 | 2,505.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

M-PP 1.04 - Programa de Administracién de Bienes y Servicios del Municipio

NIVEL MIR CON RESUMEN

NOMBRE DEL

SENTIDO

FREC. DE

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. AEREEE ARTERANAR
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U RINUAL
. 1,154.00 1,431.00 384.00
Lo Porcentaje de
€04 - Capacitacion para la integrantes del | Ascendente
profesionalizacién del g . Trimestral | 2,500.00 Si 45.18% 118.76%
e . personal municipal Regular
personal municipal realizada. . N
profesionalizado.
400.00 850.00 850.00 400.00
ji 817.00 804.00 1,038.00
CO05 - Servicios de sistemas de Porc_e_ntaje de
informacion de las servicios de Ascendente
. . sistemas de Trimestral | 3,060.00 Si 135.69% 86.90%
dependencias municipales N " Regular
i informacioén
brindados. .
brindados. 765.00 765.00 765.00 765.00
Porcentaje de 820.00 1,051.00 | 1,199.00
C06 Servicios de Servicios de Ascendente
mantenimiento y logistica de mantenimiento 'y Reqular Trimestral | 1,200.00 Si 399.67% 255.83%
eventos brindados. logistica 9
realizados. 300.00 300.00 300.00 300.00
. 49.00 74.00 60.00
Porcentaje de
C07 - Eventos Civicos y | Eventos Civicos y | Ascendente Anual 216.00 Si 107.14% 84.72%
Culturales realizados. Culturales Regular
realizados
50.00 59.00 56.00 51.00
. 348.00 348.00 406.00
Porcentaje de
C08-Reportgslde plantillas de plantillas ) ‘de Ascendente Trimestral| 1,272.00 si 127.67% 86.64%
personal municipal personal municipal Regular
entregadas.
318.00 318.00 318.00 318.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

e En el Programa M-PP 1.04 - Programa de Administracion de Bienes y

Servicios del Municipio, el avance presentado de las metas y objetivos de los

tres indicadores a nivel Fin, son del 93.76%, 83.69% y 86.21% con respecto a la

meta programada anual. La entidad puntualiza para el primer indicador que “el

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta Nacional

de Calidad e Impacto Gubernamental de manera bianual con la informacion

relativa a los grados de satisfaccidon de la poblacion de 18 afios y mas. El Gltimo

periodo del levantamiento de la informacion fue del 01 de noviembre al 16 de

diciembre de 2021 con el 34.7% de poblacién encuestada que se siente muy
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satisfecha y satisfecha”; para el segundo indicador sefiala que “el Instituto
Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO actualiza y publica los indices y
subindices cada dos afios. El indice se actualiz6 en 2022 obteniendo una
calificacion de 59 puntos,” y para el tercer indicador comenta que “el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia INEGI publica la Encuesta Nacional de
Calidad e Impacto Gubernamental de manera bienal con la informacién relativa a
la Confianza de la poblacion de 18 afios y mas en el Gobierno Municipal. En
diciembre 2021 se obtuvo la Calificacion de Confianza al Gobierno Municipal de
5.0".

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 118.58% con respecto a las metas
programadas. La entidad indica que: “se obtuvo un 118.58% de logro en el
trimestre al realizarse 1,589 gestiones de apoyos de un total de 1,340
programadas en el periodo”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 115.74% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “se logra el 115.74% de la meta trimestral
al cumplir con el suministro de 1,274,245 de 1,100,954 recursos materiales y/o
servicios solicitados por las dependencias municipales”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 116.65% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “se logra el 116.65% de la meta trimestral al
realizar 2,921 operaciones de resguardo y control de bienes de un total de 2,504
operaciones programadas”.

» Componente 04: Se reporta un avance del 45.18% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que: “se capacitaron a 384 servidores publicos
de los 850 que estaban programados capacitar, el porcentaje de cumplimiento fue

de 45.18% ya que se impartieron cursos a los servidores publicos que tienen
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atencion directa con el ciudadano, asi como cursos obligatorios de transparencia
y de violencia de género”.

Componente 05: Se reporta un avance del 135.69% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “se logra el 135.69% en la meta trimestral al
brindar 1,038 Servicios de sistemas de informacién de un total de 765
programados”.

Componente 06: Se reporta un avance del 399.67% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que: “se logra el 399.67% en la meta trimestral al
realizar 1,199 Servicios de mantenimiento y logistica de 300 programados; este
incremento sustancial es debido a que las solicitudes de mantenimiento correctivo
se han incrementado y también a las solicitudes de logistica para la realizacion de
las audiencias publicas”.

Componente 07: Se reporta un avance del 107.14% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “se realizaron 60 de 56 eventos civicos
culturales programados para este periodo, logrando asi un 107.14% de
cumplimiento”.

Componente 08: Se reporta un avance del 127.67% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que: “como resultado del Proceso de la segunda
revision del SENTRE 2023, se logra el 127.67% en la meta trimestral al atenderse

406 solicitudes de un total de 318 programados”.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

O-PP 1.05 - Programa de Control del Ejercicio del Gasto y la Rendicién de Cuentas

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL _ IMEDICION| META | ACUM. ASRICIY ARG
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRIM ANUAL
Porcentaje de la
poblacién que se
siente muy
satisfecha con los 34.70 34.70 34.70 -
servicios
municipales de
agua potable,
F- Contnbulr_ ala renovac!(?n drenaje_ y | Ascendente Bienal 37.01 No 93.76% 93.76%
de los mecanismos de gestién alcantarillado, Regular
flexibilizando nuestras alumbrado
estructuras y procedimientos publico, parques y
administrativos con calidad, jardines,
innovacion  tecnolégica y recoleccién de 37.01 37.01 37.01 37.01
combate a la corrupcion basura, policia y
mediante la implementacion mantenimiento de
de acciones de control, calles y avenidas.
seguimiento del ejercicio del
gasto publico y la evaluacién
de la actuacion de los
servidores  publicos  que 59.00 59.00 59.00 B
fomenten la eficacia operativa indice de Buen | Ascendente .
y mayor rendicion de cuentas Gobierno. Regular Bienal 70.50 No 83.69% 83.69%
a la ciudadania sobre el
desempefio de la 70.50 70.50 70.50 70.50
Administracion Publica
Municipal.
Calificacion de
confianza 5.00 5.00 5.00 -
otorgada por la
poblacién de 18 AS;S”SE;IE Bienal | 5.80 No 86.21% 86.21%
afios y mas al 9
gobierno 5.80 5.80 5.80 5.80
municipal
P - El Municipio de Benito
Juérez, Quintana Roo cuenta .
3 - Porcentaje de
con la implementacién de acciones de
acciones de control y lones 6,435.00 | 16,486.00 | 8,205.00 -
. . verificacion,
seguimiento al ingreso y al .
R - cumplimiento y
ejercicio del gasto publico y -
evaluacion de la actuacion de seguimiento de las Ascendente
X - rendicion de Anual | 38,151.00 Si 104.06% 81.59%
los servidores publicos que Regular
S cuentas de las
fomenten la eficiencia N
. Dependencias y
operativa y mayor rendicién de X
\a ciudadani b Entidades de la
cuentas a la ciudadania sobre |- 4 iniiracion 7,646.00 | 15422.00 | 7,885.00 | 7,198.00
el desempefio de & | pq s \inicipal
Administracion Pulblica pal.
Municipal..
co1 - Acciones de
seguimiento para que el
ejercicio de los recursos 152.00 241.00 278.00 B
publicos aplicados para la | Porcentaje de ! ' ’
ejecucion de la obra publica, Auditorias y
adquisiciones y  servicios Revisiones a la Ascendente
relacionados, asi como el Obra Publica, Reqular Semestral| 899.00 Si 100.00% 74.64%
otorgamiento de licencias y Adquisiciones y 9
autorizaciones en materia de Servicios
construcciéon se ejerzan en Relacionados.
cumplimiento con la 155.00 238.00 278.00 228.00
normatividad aplicable,
realizadas.
CO02 - Acciones de auditoria,
revision, verificacion y 2.623.00 2.965.00 4.,436.00 -
vigilancia para que el ejercicio .
P Porcentaje de
de los recursos publicos y
asignados a las Secretarias Acciones de Ascendente
9 N X : N Control y Semestral | 10,280.00 Si 147.87% 97.51%
Dependencias y Direcciones o Regular
L . P Seguimiento al
de la Administracién Publica
. . Ingreso y Egreso
Municipal que se ejerzan en el
2,620.00 2,035.00 3,000.00 2,625.00

cumplimiento de la
normatividad aplicable.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

O-PP 1.05 - Programa de Control del Ejercicio del Gasto y la Rendicién de Cuentas

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

oficina de la Contraloria.

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL _ IMEDICION| META | ACUM. ASRICIY ARG
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
P . 1,728.00 9,425.00 1,375.00 -
orcentaje de
CO03 - Actividades de Combate Actividades de Ascendente
a la Corrupcion Combate a la R Trimestral | 15,583.00 Si 65.45% 80.40%
= egular
Implementadas Corrupcion
Implementadas 187500 | 962200 | 2,101.00 | 1,985.00
Porcentaje de 30.00 30.00 9.00 -
Informes de
Presunta Ascendente | o sal | 120,00 si 3000% | 57.50%
Responsabilidad Regular
€04 - Actos de investigacion | Administrativa
de los hechos denunciados en | realizados 30.00 30.00 30.00 30.00
contra de Servidores Publicos
ylo Particulares a fin de
determinar la falta
administrativa como grave o 35.00 39.00 41.00 .
no grave. .
Porcentaje de Ascendente
Expedientes R Trimestral | 95.00 Si 178.26% 121.05%
egular
Cerrados
23.00 24.00 23.00 25.00
C05 - Procedimientos de Porcentaje de
Responsabilidades Procedimientos 30.00 19.00 13.00 °
Administrativa de acuerdo con Substanciados de
la Ley - General de Requnsab,lldad Ascendente Semestral| 120.00 Si 43.33% 51.67%
Responsabilidades Administrativa Regular
Administrativas; en contra de contra Servidores
los Servidores Publicos y/o Publicos ylo 30.00 30.00 30.00 30.00
Particulares, iniciados. Particulares : : : :
CO06 - Acciones de control y 423.00 2179.00 439.00 .
vigilancia de las Contralorias | Porcentaje de : T ’
Internas en las Secretarias y Acciones de Ascendente
Entidades, para el desarrollo y Control por las Reqular Semestral | 2,132.00 Si 108.66% 142.64%
evaluacion de la gestion Contralorias 9
gubernamental del Municipio Internas
de Benito Juérez. 354.00 973.00 404.00 401.00
CO7 - Actvidades —de | oo ge 335.00 512.00 551.00 :
administracion, control y L
. Actividades de
apoyo a las Dependencias y Administracién Ascendente
Entidades de la ! Trimestral | 2,032.00 Si 94.51% 68.80%
L . - Control y Apoyo Regular
Administracion Publica -
Municipal, por parte de la por la oficina de la
! Contraloria 403.00 568.00 583.00 478.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

En el Programa O-PP 1.05 - Programa de Control del Ejercicio del Gasto y la

Rendicion de Cuentas, el avance presentado de las metas y objetivos de los tres

indicadores a nivel Fin, son del 93.76%, 83.69% y 86.21% con respecto a la meta

programada anual.
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La entidad comenta para el primer indicador que “el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia INEGI publica la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de
manera bienal con la informacion relativa a los grados de satisfaccion de la poblacién de
18 afos y mas. El ultimo periodo del levantamiento de la informacion fue del 01 de
noviembre al 16 de diciembre de 2021 con el 34.7% de poblacion encuestada que se
siente muy satisfecha y satisfecha”; para el segundo indicador menciona que “el Instituto
Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO actualiza y publica los indices y subindices
cada dos afos. El indice se actualizé en 2022 obteniendo una calificacion de 59 puntos”;
y para el tercer indicador justifica que “el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
INEGI publica la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de manera
bienal con la informacion relativa a la Confianza de la poblacién de 18 afios y mas en el
Gobierno Municipal. En diciembre 2021 se obtuvo la Calificacion de Confianza al
Gobierno Municipal de 5.0”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “se alcanzé la meta de lo proyectado de
las metas y objetivos por parte de la direccion”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 147.87% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que: “se supero la meta estimada debido a que
la actividad de Cuenta Publica depende de la informacion proporcionada de otras
dependencias”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 65.45% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que: “no se alcanzo la meta planeada por el area”.

» Componente 04: Se reporta un avance en el primer indicador del 30.00% y para
el segundo indicador el 178.26% con respecto a las metas programadas. La

entidad refiere para el primer indicador que: “no se alcanzo la meta a razon de
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gue no se concluyeron las suficientes indagatorias correspondientes” y para el
segundo indicador la entidad justifica que: “se rebaso la meta trimestral ya que se
allego de la documental necesaria para el cierre de expedientes”.

Componente 05: Se reporta un avance del 43.33% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “no se alcanzé la meta programada por
el area para este trimestre”.

Componente 06: Se reporta un avance del 108.66% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que: “se superd la meta programada a nivel
componente ya que este depende del desempefio de las contralorias internas”.
Componente 07: Se reporta un avance del 94.51% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “no se alcanzé la meta programada a nivel

componente ya que este depende de varias unidades administrativa”.

PROGRAMA . ; -
PRESUPUESTARIO: O-PP 1.22 — Programa Especial Anticorrupcién
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘EII_DO FREC. DE PROGRAMADSETQI%%% EADOENEL AV»;I\'IR%IEGI;?’\I;&[I)VIETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R ANUPAL
Porcentaje de la
poblacién que se
siente muy
satisfecha con los 34.70 34.70 34.70
servicios
municipales de
agua potable,
drenaje y | Ascendente . o o
alcantarillado, Regular Bienal 37.01 No 93.76% 93.76%
alumbrado
publico, parques y
F - Contribuir a | " jardines,
- contribulr a a Tenovacion | ecoleccion  de 37.01 37.01 37.01 37.01
de los mecanismos de gestion basura, policia y
flexibilizando nuestras manter;imiemo de
estructuras y procedimientos calles y avenidas
administrativos con calidad, Y |
innovacién  tecnolégica y
combate a la corrupcion
mediante la implementacion 59.00 59.00 59.00
de acciones que mejoren el .
sistema politico del municipio. | ndice de  Buen | Ascendente | g o | 7450 No 83.60% 83.69%
Gobierno. Regular
70.50 70.50 70.50 70.50
Calificacion de
confianza 5.00 5.00 5.00
otorgada por la
poblacién de 18 As;g”ﬁf;‘e Bienal 5.80 No 86.21% 86.21%
afios y mas al 9
gobierno 5.80 5.80 5.80 5.80

municipal
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: O-PP 1.22 — Programa Especial Anticorrupcion

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEgEII_DO FREC. DE PROGRAMADSETQI%EDAOL EAEOENEL AV@“&%%%‘;&QS’E"’A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
P - Las dependen_c!as y Puntaje Obtenido 55.00 55.00 55.00
entidades municipales en Sistema | Ascendente
implementan acciones que . Trimestral|  55.00 Si 100.00% 100.00%
. . Politico Estable y Regular

contribuyen a mejorar el Funcional
Sistema Politico Municipal. ) 55.00 55.00 55.00 55.00

1,728.00 9,425.00 1,375.00

Porcentaje de
C01 - Actividades de Actividades de
Combate a la Corrupcién Combate a Ila
implementadas. Corrupcion

Implementadas.

Ascendente

Trimestral | 15,583.00 Si 65.45% 80.40%
Regular

1,875.00 9,622.00 2,101.00 1,985.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

En el Programa O-PP 1.22 — Programa Especial Anticorrupcién, el avance presentado
de las metas y objetivos de los tres indicadores a nivel Fin, son del 93.76%, 83.69% y
86.21% con respecto a la meta programada anual.

La entidad comenta para el primer indicador que: “el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia INEGI publica la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de
manera bienal con la informacion relativa a los grados de satisfaccion de la poblacién de
18 afios y mas. El ultimo periodo del levantamiento de la informacion fue del 01 de
noviembre al 16 de diciembre de 2021 con el 34.7% de poblacién encuestada que se
siente muy satisfecha y satisfecha”; para el segundo indicador menciona que “el Instituto
Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO actualiza y publica los indices y subindices
cada dos afos. El indice se actualizé en 2022 obteniendo una calificacion de 59 puntos”;
y para el tercer indicador justifica que “el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
INEGI publica la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental de manera
bienal con la informacion relativa a la Confianza de la poblacion de 18 afios y mas en el
Gobierno Municipal. En diciembre 2021 se obtuvo la Calificacion de Confianza al
Gobierno Municipal de 5.0”.
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Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa reporta un avance
del 65.45% con respecto a la meta programada en el trimestre. La entidad menciona que

el avance corresponde a que “no se alcanz6 la meta planeada por el area”.

PROGRAMA . .
E-PP 2.08 - Programa de Impulso a la Economia y Desarrollo Social
PRESUPUESTARIO: 08 - Prog € Impuls aybes
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘E:_DO FREC. DE PROGRAMADSEEE%%IZADO EEL AV':'\"?%EGI;E‘,IJIQI;AETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN ARIUAL
F- Contribuir a cerrar las
brechas de  desigualdad 57.00 57.00 57.00 -
reactivando y diversificando la indice de | Ascendente .
economia y poniendo fin a la Economia Estable Regular Bienal 57.00 No 100.00% 100.00%
exclusion social para
fortalecer a las familias y 57.00 57.00 57.00 57.00
mejorar la calidad de vida de la
poblacién mediante acciones y
politicas orientadas al 0.39 0.39 0.39 ~
desarrollo econémico y social ) ) )
en el municipio, asf como la | Coeficiente  de | Descendente| o 0.39 No 100.00% | 100.00%
articulacién de actividades en | Gini Regular
materia de educacion, salud y 0.39 0.39 0.39 0.39
participacion ciudadana.
P - Lapoblacién que habita en Porcentaje de 2,614.00 4,366.00 7,020.00 -
el  municipio mejora su Acciones Ascendente
economia, educacién y salud Educativas, Regular Anual 16,903.00 Si 341.11% 82.83%
para incrementar su bienestar Econémicas y de 9
social. Salud realizadas. 261400 | 590500 | 2,058.00 | 6,326.00
C01 - Reuniones de Porcentaie de
coordinacién administrativa y -niaj 6.00 6.00 6.00 -
P Reuniones de
economica con las Coordinacion Ascendente
Direcciones Generales de la L . . Trimestral|  24.00 Si 100.00% 75.00%
o administrativa y Nominal
Secretaria  de  Desarrollo P
Social y Econémico economica
: implementadas. 6.00 6.00 6.00 6.00
implementadas.
Porcentaje de 16.00 9.00 13.00 _
C02 - Actividades de | Actvidades de ’ ’ '
coordinacién interinstitucional Coordinacion Ascendente | _. )
)0/ 0,
de politica social y humana | interinstitucional Nominal Trimestral | 54.00 Si 100.00% 70.37%
realizadas de politica social y
humana ejecutada 14.00 13.00 13.00 14.00
€03 - Mecanismos de | oo oo e 243.00 5.00 174.00 -
participacion a través de .
comités ciudadanos para el Mecanismos  de Ascendente
. . p Participacién Trimestral| 118.00 Si 561.29% 357.63%
mejoramiento de la calidad de N Regular
. - X Ciudadana
vida de la poblacion de Benito eiecutados
Judrez j 30.00 25.00 31.00 32.00
C04 - Politica social del 0.00 2.00 43.00 B
municipio basada en la | Porcentaje de ' ! '
Plan_elaclon, elapqraCIon. Acc]lqnes qe Ascendente Trimestral | 46.00 Si 100.00% 97.83%
gestion y proyecciéon de Politica social Regular
programas sociales ejecutada
ejecutados 7.00 16.00 43.00 8.00
C05 - Politica municipal en . 0.00 1.00 0.00 -
. . Porcentaje de
materia educativa en Acciones de | Ascendente
coordinacion con instituciones -~ R Trimestral 2.00 Si 0.00% 50.00%
N Politica Educativa Regular
gubernamentales y privadas h
. ejecutada
ejecutada 0.00 1.00 0.00 1.00
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PROGRAMA B .
E-PP 2.08 - Program Impulso ala Economia y Desarrollo Social
PRESUPUESTARIO: 08 grama de Impulso ala Economiay Desa Social
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. AEREEE ARERAAR
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RRIUAL
CO06 - Acciones para impulsar 2.643.00 611.00 3.180.00 ~
y fortalecer las actividades que . T ! B
romuevan una educacion de Porcentaje de Ascendente
pro . Acciones para las Trimestral | 6,538.00 Si 63,600.00% 98.41%
calidad en beneficio de los N Regular
. . Becas ejecutadas
alumnos en situacion de
vulnerabilidad. 5.00 3,264.00 5.00 3,264.00
Porcentaje de 10.00 12.00 3.00 -
CO07 - Actividades a favor del Actividades  con
Qe5§rrqllo educatlvo, ~en enfoque de Ascen(_iente Trimestral|  20.00 si 60.00% 125.00%
instituciones publicas desarrollo Nominal
atendidas. educativo
ejecutadas 5.00 5.00 5.00 5.00
C08. o Plat_lcas - de Porcentaje de 20.00 12.00 8.00 -
sensibilizacion, orientacion y P
prevencion del Acoso Escolar Platicas de Ascendente . .
. e Combate al Acoso Trimestral|  48.00 Si 66.67% 83.33%
(Bullying) en instituciones de Escolar Regular
educacion publicas y privadas ecutad
ejecutadas ejecutadas 12.00 12.00 12.00 12.00
CQQ - Actividades de fomento Porcentaje 23.00 76.00 84.00 -
e impulso a la Lectura en las . d d
bibliotecas publicas ejelcgta ° € | Ascendente . .
- . Actividades para - Trimestral|  10.00 Si 100.00% 1,830.00%
municipales ejecutadas en Nominal
L i el Desarrollo de
beneficio de la poblacién del Lectura
municipio de Benito Juarez. 2.00 3.00 84.00 3.00
C010 - Acciones de Servicios . 34.00 42.00 84.00 -
N Porcentaje de
de salud que mejoren la Acciones de | Ascendente
calidad de vida de la poblacién . Trimestral | 172.00 Si 227.03% 93.02%
- ! . Servicios de Salud Regular
del municipio de Benito Juarez X
" realizados
realizadas. 35.00 45.00 37.00 55.00
CO011 - Atenciones médicas en Porcentaje de 297.00 252.00 256.00 -
materia de salud preventiva Atenciones Ascendente
para mejorar la salud de la Médicas R Trimestral | 1,187.00 Si 85.91% 67.82%
) P X egular
poblacién del municipio de Preventivas
Benito Juérez realizadas. realizadas 297.00 295.00 298.00 297.00
091_2 - Acmones_ Fle salud Porcentaje de 15.00 9.00 14.00 -
piblica en beneficio de la Acciones de Salud | Ascendente
poblacién del municipio de - Trimestral|  60.00 Si 93.33% 63.33%
) . Publica Regular
Benito Judrez para tener | oL
entornos saludables . 15.00 15.00 15.00 15.00
C013 - Atenuone§ qe salud Porcentaje de 305.00 184.00 70.00 -
mental para concientizar a la Atenciones de | Ascendente
poblacién del municipio de . Trimestral | 200.00 Si 140.00% 279.50%
) . . Salud Mental Nominal
Benito Juarez en preventivos | oo oo
de la salud otorgadas. 9 40.00 50.00 50.00 60.00
co14 - Acciones de Pon_:ema]e de 0.00 0.00 2.00 -
L Acciones
coordinacion para el realizadas ue | Ascendente
emprendimiento,  desarrollo q Trimestral 3.00 Si 200.00% 66.67%
Impulsan el Regular
rural y fomento al empleo
. 1sad Desarrollo
impulsadas. Econémico 0.00 1.00 1.00 1.00

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y

Normatividad Técnica.
. _________________________________________________________|
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E-PP 2.08 - Programa de Impulso a la Economia y Desarrollo Social

NIVEL MIR CON RESUMEN

NOMBRE DEL

SENTIDO

FREC. DE

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NARRATIVO INDICADOR DEL __\Epicion| META | ACUM. FERIOEY AROERANNDYR
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U RINUAL
C015 - Acciones de educacién
financiera, innovacion, Porcentaje 8.00 18.00 42.00
impulso 'y promocién en ejecutado de Ascendente
beneficio de los Acciones de R Trimestral|  50.00 Si 420.00% 136.00%
- egular
emprendedores y las Educacion
emprendedoras del municipio Financiera 10.00 15.00 10.00 15.00
de Benito Juarez ejecutadas.
C016 Acciones  para Porcentaje de 31.00 48.00 42.00
promover proyectos para las Acciones de Ascendente
PYMES (Pequefas y Promocién de . Trimestral | 129.00 Si 131.25% 93.80%
. Nominal
medianas Empresas) Proyectos
desarrollados. ejecutados 32.00 33.00 32.00 32.00
Cco017 Acciones  de
profesionalizacién sobre Porcentaje de 6.00 9.00 10.00
herramlgqtas_’de mejora y Acciones de | Ascendente Trimestral|  22.00 si 166.67% 113.64%
comercializacion de productos Desarrollo  Rural Regular
para el desarrollo rural ejecutados 4.00 6.00 6.00 6.00
otorgadas. ' : : ’
co18 Vinculaciones Porcentaje de 1,801.00 3,081.00 2,989.00
laborales con  empresas Atenciones  para Ascendente
empleadoras ejecutadas en Vinculacién Trimestral | 8,220.00 Si 196.64% 95.75%
. Regular
apoyo a la poblacién del Laboral
municipio de Benito Juarez. ejecutadas 2,100.00 2,100.00 1,520.00 2,500.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

e En el Programa E-PP 2.08 - Programa de Impulso a la Economia y Desarrollo

Social, el avance presentado de las metas y objetivos de los dos indicadores a

nivel Fin, ambas son del 100.00% con respecto a la meta programada anual. La

entidad informa para el primer indicador que: “el Instituto Mexicano para la

Competitividad A. C. IMCO actualiza y publica los indices y subindices de manera

bienal. Se obtuvieron 57 puntos en 2022”; y para el segundo puntualiza que

“segun datos de la Secretaria Técnica Hacendaria de la SEFIPLAN sitaa al

Coeficiente Gini para el Municipio de Benito Juarez en 0.397 con la ultima

actualizacion en agosto 2021. El calculo se hace mediante una tasa de variacion.

El coeficiente de Gini toma valores entre O y 1; un valor que tiende a 1 refleja

mayor desigualdad en la distribucion del ingreso”.
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Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefala que: “se realizaron 6 reuniones de coordinacion
administrativa y econdmica con las Direcciones de la SMDSyYE, con la finalidad de
seguir fortaleciendo las acciones a implementar a favor de los ciudadanos del
municipio, obteniendo un 100% del tema trimestral’.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “se realizaron 13 actividades de
coordinacioén interinstitucional de politica social y humana, alcanzando la meta
planeada, obteniendo un 100% de avance trimestral”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 561.29% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “se superé la meta con 174 Mecanismos de
participacion a través de comités ciudadanos para el mejoramiento de la calidad
de vida. Debido al apoyo brindado en actividades conjuntamente con la Secretaria
y el H. Ayuntamiento y a la demanda de la ciudadania”.

» Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “se supero la meta; con 43 acciones de
politica social del municipio basada en la Planeacion, elaboracion, gestion y
proyeccién de programas sociales ejecutados, debido a la demanda de la
poblacion”.

» Componente 05: No reportan metas programadas para el trimestre.

» Componente 06: Se reporta un avance del 63,600.00% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que: “se realizaron 611 Acciones para impulsar y
fortalecer las actividades que promuevan una educacion de calidad en beneficio
de los alumnos en situacion de vulnerabilidad, faltando 2653 acciones para
alcanzar la meta, debido a que las becas siguen en proceso de entrega, se divide

en diferentes mesas para cada nivel educativo”.
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Componente 07: Se reporta un avance del 60.00% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “se realizaron 3 Actividades a favor del
desarrollo educativo en instituciones publicas atendidas, faltando 2 para alcanzar
la meta, debido a que durante el mes de septiembre el personal de la DGEM
apoyo en la entrega de Utiles escolares y entrega-recepcion de formatos para la
asignacion de becas”.

Componente 08: Se reporta un avance del 66.67% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que “se realizaron 8 platicas de sensibilizacion,
orientacién y prevencion del Acoso Escolar (Bullying), faltando 4 para alcanzar la
meta planeada, debido a que durante el mes de septiembre el personal de la
DGEM apoyo en la entrega de Utiles escolares y entrega-recepcion de formatos
para la asignacion de becas”.

Componente 09: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que “se realizaron 84 actividades de fomento
e impulso a la Lectura en las bibliotecas publicas municipales ejecutadas en
beneficio de la poblacién, superando la meta planeada, debido a una mayor
demanda para incentivar actividades de caracter artistico y cultural que son una
necesidad para la ciudadania del municipio de Benito Juarez”.

Componente 10: Se reporta un avance del 227.03% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “se realizaron 84 de 37 acciones de Servicios
de salud que mejoren la calidad de vida de la poblacién, logrando un aumento con
el nuevo servicio de salud, "unidad de traslado al servicio de personas con
discapacidad o movilidad reducida en el Municipio de Benito Juarez". cumpliendo
con un 227% de la meta trimestral”.

Componente 11: Se reporta un avance del 85.91% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “se realizaron 256 atenciones médicas en
materia de salud preventiva para mejorar la salud de los Benito juarenses, de 298
planeadas, logrando un 85.91% de la meta trimestral, faltando 42 atenciones, para
alcanzar la meta, debido que fuimos solicitados a la entrega de Utiles escolares y

de becas del Municipio de Benito Juarez”.
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Componente 12: Se reporta un avance del 93.33% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “se realizaron 14 acciones de salud publica
en beneficio de la poblacion de Benito Juérez, de 15 acciones planeadas, logrando
un 93.34% de la meta trimestral. faltando 1 para lo planeado, debido que fuimos
solicitados a la entrega de Utiles escolares y de becas del Municipio de Benito
Juarez”.

Componente 13: Se reporta un avance del 140.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “se realizaron un total de 70 beneficiados,
superando la meta, debido a la demanda de la ciudadania, que asiste a las
instalaciones, con la finalidad de ser atendida, logrando un 140% de la meta
trimestral”.

Componente 14: Se reporta un avance del 200.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “se superé la meta planeada, realizando 2
Acciones de coordinacion para el emprendimiento, desarrollo rural y fomento al
empleo impulsadas, debido a que se busca mejorar y seguir creando estrategias,
en beneficio de la poblacion”.

Componente 15: Se reporta un avance del 420.00% con respecto a la meta
programada La entidad expone que “se realizaron 42 actividades, superando la
meta planeada, debido a las necesidades del gremio artesanal vy
microempresarial, apoyandolos con cursos de capacitacion virtuales vy
presenciales en Universidades, asi como ferias en Plazas comerciales”.
Componente 16: Se reporta un avance del 131.25% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “se realizaron 42 actividades entre cursos a
la comunidad juvenil, y asesoramientos a la ciudadania para emprender sus
proyectos de negocios, asi como la asistencia a diferentes colonias, logrando el
apoyo a la ciudadania vulnerable con el acceso a productos de la canasta béasica
a precios economicos, obteniendo un 131% de la meta trimestral”.

Componente 17: Se reporta un avance del 166.67% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que: “se super6 la meta, realizando 10 Acciones

de profesionalizacion sobre herramientas de mejora y comercializacion de
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productos para el desarrollo rural otorgadas, debido a la demanda de la
ciudadania, que solicitaba cursos, asi como las Expo Plantas, las cuales
incentivan y apoyan a los emprendedores, de este nicho, a tener las herramientas
y comercializar sus productos, obteniendo un 166.67% de la meta trimestral”.

Componente 18: Se reporta un avance del 196.64% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “se realizaron 3,081 de 2,100
vinculaciones laborales con diferentes empresas empleadoras, se alcanza el
objetivo debido a los beneficiarios que no se lograron contabilizar en el cierre del

mes de marzo, y sumaron para el mes de abril. Asi, como también los eventos

realizados en Cancun nos Une”.

PROGRAMA . _—
E-PP 2.23 — Programa de impulso turistico
PRESUPUESTARIO: 9 p
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEII_DO FREC. DE META ACUM PROGRAMADSELI%ED%IZADO EEL AVPF;I\:?%EG[;Z\I;&SAAETA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION ANUAL Si/ g
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UGRDE UL
B 57.00 57.00 57.00
Indice de Ascendente
F- Contribuir a cerrar las Economia Reqular Bienal 57.00 No 100.00% 100.00%
brechas de desigualdad | Estable. g
reactivando y diversificando la 57.00 57.00 57.00 57.00
economia y poniendo fin a la
exclusién social para
fortalecer a las familias y 0.39 0.39 0.39
mejorar la calidad de vida de la Coefici
. " oeficiente de |Descendente . o o
poblacién mediante... Gini. Regular Bienal 0.39 No 100.00% 100.00%
0.39 0.39 0.39 0.39
b e de | 1,945,777.00| 696,895.00 |1,180,780.00;
- orcentaje de la
P- Coadyuvar al crecimiento . Ascendente | . . 0 9
economico de la poblacion a /_?thliz?ig;a Regular Trimestral |5,745,000.00 Si 62.15% 66.55%
través de la promocién de la ' 1,945,000.00|1,000,000.00|1,900,000.00| 900,000.00
diversidad turistica y el trabajo
coordinado con el sector
hotelero garantizando un 8347 7747 7923
aumentp[ en la atfluglr;lua ydla: Porcentaje de Ascendente g - E
°°“Fa°'°” sostenible — del | ocupacion Rouulr | Trimestral| 3.00 si 92.67% 73.53%
sector. Hotelera. 9
83.00 79.70 85.50 78.00
1.00 3.00 5.00
CO1 - Eventos turisticos que Porcentaje de Ascendente
promuevan al sector eventos turisticos Regular Trimestral|  14.00 Si 166.67% 64.29%
realizados. realizados. 9
4.00 3.00 3.00 4.00
88.00 62.00 46.00
. . Porcentaje de
C02 - Alenciones a WIistas | gionciones o | ASCENMEN® | esial| 338.00 | Si 4600% | 57.99%
brindadas. ! N Regular
turistas brindadas.
88.00 50.00 100.00 100.00
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Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

En el Programa E-PP 2.23 - Programa de Impulso Turistico, el avance
presentado de las metas y objetivos de los dos indicadores a nivel Fin, ambas son
del 100.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad informa para
el primer indicador que “el Instituto Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO
actualiza y publica los indices y subindices de manera bienal. Se obtuvieron 57
puntos en 2022”; y para el segundo puntualiza que “segun datos de la Secretaria
Técnica Hacendaria de la SEFIPLAN sitta al Coeficiente Gini para el Municipio
de Benito Juarez en 0.397 con la Ultima actualizacion en agosto 2021. El célculo
se hace mediante una tasa de variacion. El coeficiente de Gini toma valores entre
0 y 1; un valor que tiende a 1 refleja mayor desigualdad en la distribucién del

ingreso”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 166.67% con respecto a la meta

programada. La entidad sefala que: “se realizaron en este trimestre 5 eventos
realizados, superando la meta establecida en este periodo con un resultado de
avance del 166.67%".

Componente 02: Se reporta un avance del 46.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “se atendieron a un total de 46 turistas, por
la cual no sé cumpli6 la meta estimada de 50 personas atendidas, se realizé un
avance del 46%, teniendo con ello un avance menor a lo programado en este

periodo”.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E-PP 3.12 Programa de Infraestructura Basica Urbana, Mejoramiento de Imagen, Servicios Publicos y Obras publicas
Dignas, Sustentables E Inclusivas

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENIIRS FREC. DE PROGRAMADSEE%%%IMDO ENER AV;:I\'I?COEGI;ibQEI;/ETA
NARRATIVO INDICADOR DEL _ \MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RRIUAL
F- Contribuir a garantizar la
preservacion de la riqueza
natural Unica que tiene nuestro 47.00 47.00 47.00 -
municipio mediante un
crecimiento ordenado, P .
sostenible con Indice del Manejo Ascendente
- y N Sustentable  del Bienal 54.00 No 87.04% 87.04%
responsabilidad  compartida N ! Regular
N N - Medio Ambiente.
mediante la implementacion
de programas encaminados al
mantenimiento de la 54.00 54.00 54.00 54.00
infraestructura urbana y la
creacion de obra publica.
0.00 0.00 28.00 -
Porcentaje de Ascendente
P- La poblacién del Municipio obras publicas Requl Trimestral 48.00 Si 121.74% 58.33%
de Benito Juarez reciben realizadas. egular
servicios publicos eficientes a 0.00 17.00 23.00 8.00
través de la implementacién
de programas encaminados al
mantenimiento de la 6.00 6.00 7.00 -
infraestructura urbana y la | Porcentaje de Ascendente
creacion de obra publica. programas Reqular Trimestral|  29.00 Si 100.00% 65.52%
Implementados. 9
6.00 6.00 7.00 10.00
i 4.00 5.00 8.00 -
coi- Recorrido para g?::;ental;ervicizz Ascendente
supervisién de obra y servicios ora Yy Trimestral | 133.00 Si 23.53% 12.78%
pblicos Publicos Regular
’ supervisados. 30.00 32.00 34.00 37.00
Co02- Servicios de | Porcentaje de 5.00 8.00 8.00 -
mantenimiento y conservacion | programas de | Ascendente Trimestral | 29.00 Si 100.00% 72.41%
a la infraestructura urbana del servicios publicos Regular
municipio realizados. realizados. 5.00 8.00 8.00 8.00
X . 1,713.00 1,740.00 1,817.00 -
CO03- Alumbrado Publico del H. Porcentaje del Ascendente
Ayuntamiento  de  Benito Alumbrado Trimestral | 14,532.00 Si 47.49% 36.26%
. 5 - . Regular
Juérez mejorado. Publico Mejorado.
3,440.00 3,826.00 3,826.00 3,440.00
10,279.00 | 16,037.00 | 27,763.32 -
Porcentaje de m2 Ascendente
de vialidades Trimestral |184,595.00| Si 60.16% 29.30%
Regular
bacheadas.
46,149.00 | 46,149.00 | 46,149.00 | 46,148.00
C04- Bacheo de vialidades y
suministro de agua potable
proporcionados.
Porcentaje de 5,890,000.00/5,070,000.00/5,785,000.00 -
Litos de Agua | Ascendente | puoqialls 12617000 i 451.41% | 326.66%
Potable Regular
Proporcionada. 1,281,545.00|1,281,545.00|1,281,545.00|1,281,544.00,
Porcentaje del 624.00 672.00 672.00 -
mantenimiento de | Ascendente | o qial| 264000 | si 98.82% 74.55%
los pozos pluviales Regular
realizado.
CO05- Mantenimiento de pozos 630.00 670.00 680.00 660.00
pluviales y limpieza de los
accesos a playas publicas
realizado.
Porcentaje de 4,446,407.00/4,815,795.00/5,000,000.00 -
metros cuadrados | Ascendente | oqal bosoo0000] - Si 98.52% 70.26%
de playas limpias Regular
realizado. 5,075,000.00|5,075,000.00|5,075,000.00(5,075,000.00

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y

Normatividad Técnica.
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PROGRAMA E-PP 3.12 Programa de Infraestructura Basica Urbana, Mejoramiento de Imagen, Servicios Plblicos y Obras publicas
PRESUPUESTARIO: Dignas, Sustentables E Inclusivas

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSEE%%%IMDO ENER AV;:I\'I?COEGI';ibﬁtl;/I'ETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RRIUAL
Porcentaje 62.00 61.00 24.00
C06- Mantenimiento de la semvicios de ’ ’ '
Infraestructura de parques y mantenimiento - a Ascendente
- P la infraestructura Trimestral | 385.00 Si 30.00% 38.18%
jardines del municipio de de arques Regular
Benito Juérez atendido. ardi parq y
Jarcines 102.00 102.00 80.00 101.00
realizados.
Porcentaje de 630.00 850.00 960.00 -
Cco7- _Demandas Emergentes demandas Ascendente Trimestral | 1,500.00 si 256.00% 162.67%
Atendidas. emergentes Regular
atendidas. 375.00 375.00 375.00 375.00
1,000.00 1,150.00 1,000.00 -
C08- Recoleccién, manejo Porcentaje de Ascendente
integral y disposicién final de supervisiones Trimestral | 4,914.00 Si 80.71% 64.10%
! o . N Regular
residuos sélidos supervisados. realizadas.
1,225.00 1,225.00 1,239.00 1,225.00
C09- Mantenimiento a los . 251.00 252.00 262.00 °
vehiculos adscritos a la Porcentaje de Ascendente
N - vehiculos Trimestral | 1,100.00 Si 95.27% 69.55%
Secretaria Municipal de Obras Regular
Publicas y Servicios. reparados.
y . 275.00 275.00 275.00 275.00
C10- Programa de
infraestructura basica urbana, 0.00 0.00 28.00 -
mejoramiento de imagen y .
obras publicas dignas, Porcentgje . de | Ascendente Trimestral|  48.00 No 121.74% 58.33%
Obras Ejercidas. Regular

sustentables e inclusivas

ejercidos por la Direccion 0.00 17.00 23.00 8.00
General de Obras Publicas.

. P 0.00 40.00 22.00 -
Cl1- Expedientes técnicos .
ue garanticen la correcta Porcer]ta]e de Ascendente . .
que | Expedientes Trimestral | 48.00 Si 183.33% 129.17%
gestion de los recursos o Regular
oo N Técnicos de Obra.
publicos en materia de obra.
0.00 36.00 12.00 0.00
0.00 0.00 28.00 -
Cl2-Contratos de  Obra Porcentaje de
. - Ascendente X .
Publica o Servicios contratos de obra Trimestral|  42.00 Si 133.33% 66.67%
. h - N Regular
Relacionados con las mismas. publica realizados.
0.00 16.00 21.00 5.00
- . - 0.00 0.00 28.00 -
C13 - Obras Publicas Porcentaje  Inicio
Contre}tladas y Ejecutadas en de E]ecucu?n. de | Ascendente Trimestral | 48.00 Si 121.74% 58.33%
Beneficio de los las Obras Publicas Regular
Benitojuarences. contratadas.
0.00 17.00 23.00 8.00
- . 0.00 0.00 20.00 -
C014 - Obras Publicas Promedio de
FactU(a_das y Ejecutadas en Facturacion qe !as Ascendente Trimestral|  48.00 Si 86.96% 41.67%
Beneficio de los Obras Publica Regular
Benitojuarences. Ejecutadas.
0.00 17.00 23.00 8.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion vy

Normatividad Técnica.
. ________________________________________________________|
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e En el Programa E-PP 3.12 Programa de Infraestructura Basica Urbana,
Mejoramiento de Imagen, Servicios Publicos y Obras Publicas Dignas,
Sustentables e Inclusivas, el avance presentado de las metas y objetivos de los

indicadores a nivel Fin, es del 87.04% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 23.53% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que: “derivado a los cambios climatoldgicos y la
programacion de realizacion de Obras Publicas, se cumplié con 23.53% de los
recorridos durante este tercer trimestre”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “se logré un avance del 100.00% de la meta
programada del trimestre, en el servicio de mantenimiento de los servicios
publicos debido que se llevaron las brigadas en diferentes puntos del municipio”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 47.49% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “en la Direccion de Alumbrado publico se
continuara con la Modernizacién del Sistema de Alumbrado publico a tecnologia
Led, con esta accién se mejora el Alumbrado Publico. Obteniendo en este tercer
trimestre un incremento de 47.49% de la meta planeada”.

» Componente 04: Se reporta un avance en el primer indicador del 60.16% y para
el segundo indicador 451.41% con respecto a las metas programadas. La entidad
menciona para el primer indicador que: “la meta alcanzada del 01 de Julio al 30
de Septiembre 2023, fue de un 60.16 % ya que la medicidon es trimestral, y por
condiciones climéticas no se obtuvo el 100% que se esperaba.” y para el segundo
indicador justifica que: “la meta alcanzada del 01 de Julio al 30 de Septiembre
2023, fue de un 451.41 %, este incremento se obtuvo en virtud de que la demanda

del servicio de agua potable en las colonias irregulares es mayor derivado al
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aumento de poblacion, asi mismo se cuenta con el parque vehicular en optimas
condiciones”.

Componente 05: Se reporta un avance en el primer indicador de 98.82% y para
el segundo indicador 98.52% con respecto a las metas programadas. La entidad
justifica para el primer indicador que: “se logré realizar 672 desazolves de los 680
programados en el tercer trimestre, alcanzando la meta en semaforo verde con el
98.82% realizado.” y para el segundo indicador expone que: “se logro realizar la
limpieza de 5,000,000 M2 de playas, de los 5,075,000 M2 programados en el
tercer trimestre, alcanzando la meta en seméforo verde con un 98.52% realizado”.
Componente 06: Se reporta un avance del 30.00% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “debido a la falta de adquisicion de material
de pintura durante este trimestre, se realiz0 un avance del 30.00% del
mantenimiento programado para esta actividad, el cual fue realizado mediante
material donado”.

Componente 07: Se reporta un avance del 256.00% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que: “la meta alcanzada del 01 de Julio al 30 de
Septiembre 2023, se logro un avance del 256% partiendo de la meta planeada, el
cual es mayor a lo planeado ya que los reportes de la ciudadania estan en
aumento debido a los cambios climatolégicos y al incremento de espacios
publicos y obras”.

Componente 08: Se reporta un avance del 80.71% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “la meta alcanzada del 01 Julio al 30 de
septiembre 2023, fue de un 80.71% ya que la medicién es trimestral, y por
condiciones climaticas no se obtuvo el 100% que se esperaba”.

Componente 09: Se reporta un avance del 95.27% con respecto a la meta
programada. La entidad sefala que: “la meta alcanzada del 1 Julio al 30 de
septiembre 2023, fue de un 95.27% ya que la medicion es trimestral, se alcanzo
la meta derivada, se realizdé el mantenimiento preventivo y se esta realizando el

trabajo operativo de manera normal en las diferentes direcciones”.
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» Componente 10: Se reporta un avance del 121.74% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “se supera al 121.74% la meta debido a
gue en la programacion de la obra publica se refleja en los ultimos trimestres”.

» Componente 11: Se reporta un avance del 183.33% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que “se supera la meta al 183.33% de la meta
planeada. Se observa que se hicieron mas expedientes de los 36 programado”.

» Componente 12: Se reporta un avance del 133.33% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “se supera la meta al 133.33% de la meta
planeada, debido a que en el trimestre se contrataron mas obras de lo planeado”.

» Componente 13: Se reporta un avance del 121.74% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “se supera al 121.74% la meta debido a que
en la programacion de la obra publica se refleja en los dltimos trimestres”.

» Componente 14: Se reporta un avance del 86.96% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que “se cumple al 86.96% de la meta trimestral,

por lo que nos encontramos dentro del rango permitido”.

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: E-PP 3.13 Programa de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente Sustentable

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘EI'_DO FREC.DE| ' | acum PROGRAMADSEEI%%%'ZADO ENEL AV‘;’;%EGEE\;,‘QSA ,E A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION g
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM U CHTUAL
F- Contribuir a garantizar la
preservacion de la riqueza
natural Unica que tiene nuestro 47.00 47.00 47.00
municipio mediante un
crecimiento ordenado,
sostenible y con

indice del Manejo Ascendente
Sustentable  del Bienal 54.00 No 87.04% 87.04%

N ! Regular
Medio Ambiente.

responsabilidad  compartida
mediante la procuracién y la
proteccién del medio ambiente
y biodiversidad de las

diferentes  especies, que
conllevaran a un equilibrio 54.00 54.00 54.00 54.00

ecoldgico de acuerdo con el
crecimiento de la ciudad.

P- Procurar la proteccién del

medio ambiente y . 31,738.00 | 31,738.00 | 20,714.00
™ . . Porcentaje de
biodiversidad de las diferentes y
N Acciones de
especies, que conllevaran a Proteccion
un equilibrio ecoldgico de I Y Ascendente | Trimestral [120,000.00 Si 69.05% 70.16%
i Mitigacion del
acuerdo con el crecimiento de .
- - Deterioro
la ciudad, con la finalidad de .
. Ambiental.
preservar  las  riquezas 30,000.00 | 30,000.00 | 30,000.00 | 30,000.00

naturales del municipio.
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: E-PP 3.13 Programa de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente Sustentable

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSEE%%%IMDO ENER Avghé%lfegibﬁéﬂfTA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RRIUAL

CO1- Acciones de proteccién Porcentaje de 224.00 488.00 553.00 -
del medio ambiente 'y acciones de
biodiversidad de la flora y protecciéon de los | Ascendente | Trimestral | 1,058.00 Si 189.38% 119.57%
fauna 'y de  especies recursos naturales
protegidas realizados. realizadas. 261.00 265.00 292.00 240.00
C02- Permisos Ecologlcqs.con Porcentaje de 64.00 46.00 105.00 -
base en la normatividad Permisos
ambiental establecida en los ecolégicos Ascendente | Trimestral| 440.00 Si 72.41% 48.86%
instrumentos legales vigentes 't'dg
emitidos. emitidos. 70.00 150.00 145.00 75.00
CO03- Permisos de Operacion 1,842.00 1,690.00 1,741.00 -
en establecimientos Porcentaje de
comerciales dentro de establecimientos Ascendente | Trimestral | 6,515.00 Si 97.92% 80.94%
territorio municipal de Benito | verificados.
Juérez verificados. 1,800.00 1,577.00 1,778.00 1,360.00
CO04- Acciones para difundir Porcentaje de 156.00 149.00 117.00 :
informacion §obre el cmgado acclones de Ascendente | Trimestral | 673.00 Si 71.34% 62.70%
del medio ambiente difusién
realizadas. realizadas. 171.00 171.00 164.00 167.00

Porcentdje  ~ de 10.00 11.00 11.00 -

" " acciones para las
CO05- Planeacion y regulacion €S P
actualizaciénes de

de instrumentos normativos en Ascendente | Trimestral | 38.00 Si 100.00% 84.21%
Ny . . los  Instrumentos
materia ambiental realizados.

Normativos

" 8.00 10.00 11.00 9.00
realizado.
C06- Acciones para el Porcentaje de 32.00 72.00 55.00 :
cuidado de las Areas acciones para el . . 5 o
Naturales Protegidas (ANP) cuidado de las Ascendente | Trimestral | 108.00 Si 220.00% 147.22%
realizadas. ANP realizadas. 30.00 29.00 25.00 24.00
CO07- Acciones para la Porcentaje de 4,363.00 | 4,310.00 | 2,166.00 -
roteccion 'y el bienestar acclones para a . .
pro N proteccién y | Ascendente | Trimestral | 10,650.00 Si 103.49% 101.77%
animal en el territorio . .
municipal realizadas. bienestar —animal
P ) realizadas. 3,475.00 2,825.00 2,093.00 2,257.00
CO08- Solicitudes ciudadanas Porcentaje de 180.00 179.00 185.00 -
en materia de desarrollo solicitudes
urbano vinculadas con ciudadanas de | Ascendente | Trimestral| 686.00 Si 107.56% 79.30%
programas de ordenamiento desarrollo urbano
territorial atendidas. atendidas. 170.00 172.00 172.00 172.00
Porcentaje de 7,009.00 2,118.00 1,694.00 -
C09- Permisos de utiizacién | Permisos de USO | xcoongente | Trimestral| 1251500 i 5412% | 86.46%
de Uso de Suelo autorizados. de suelo
autorizados. 3,128.00 | 3,120.00 | 3,130.00 | 3,128.00
CO09- Constancias de uso de Porcentaje de 374.00 443.00 337.00 :
suelo  apegadas a la | constancias de | n\ooongente | Trimestral| 121600 | Si 110.86% | 94.90%
reglamentacion vigente en el uso de suelo
Estado y Municipio. autorizadas. 304.00 304.00 304.00 304.00

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y

Normatividad Técnica.
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ES(E)SUR:L’J\/I;ASTARIO' E-PP 3.13 Programa de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente Sustentable
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘E:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRI%%%IZADO EEL Av’:’;%%gi;’:gf‘”‘
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U RINUAL
. 835.00 885.00 650.00
Porcentaje de
aCletg—rli.zl:zr;gas de construccién gzgfrljscidn de Ascendente | Trimestral | 3,200.00 Si 81.25% 74.06%
autorizadas.
800.00 800.00 800.00 800.00
P i d 617.00 476.00 731.00
C11- Verificacién de anuncios a:;ff:?o:je obraz
y obras arquitectonicas clos y Ascendente | Trimestral | 1,465.00 Si 199.18% 124.51%
realizadas, arq»u»lteclonlcas
! verificadas.
365.00 367.00 367.00 366.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

e En el Programa E-PP 3.13 Programa de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente
Sustentable, el avance presentado de las metas y objetivos de los indicadores a
nivel Fin, es del 87.04% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 189.38% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “derivado de la reactivacion econémica y
comercial, se logré superar la meta proyectada”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 72.41% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que: “durante este trimestre no ingresaron
solicitudes para expedicion de este permiso como se esperaba en la meta
proyectada”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 97.92% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “derivado de la reactivacion econémica y

comercial, se logré avanzar en la meta proyectada”.
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Componente 04: Se reporta un avance del 71.34% con respecto a la meta
programada. La entidad sefala que: “durante este trimestre no se logré superar
la meta proyectada, derivado a que no se realizaron tantas actividades
extraoficiales”.

Componente 05: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “durante este trimestre se logré superar la
meta proyectada derivado a jornadas extraordinarias por solicitud de la
ciudadania”.

Componente 06: Se reporta un avance del 220.00% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “meta supera, por la realizacion de actividades
extra oficiales que se suman”.

Componente 07: Se reporta un avance del 103.49% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “durante este trimestre se supero la meta
programada derivado a la fluencia del ciudadano al el ANP”.

Componente 08: Se reporta un avance del 107.56% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que: “se rebaso la meta programada, gracias a
que volvimos a la reanudacién de actividades presenciales tras superar la
contingencia ambiental y de esa manera poder atender a mas personas al dia en
forma presencial, y conocer mas detalladamente sus gestiones para en conjunto
con las areas que estan a mi cargo pudiéramos darle una solucién pronta”.
Componente 09: Se reporta un avance del 54.12% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que: “no se logré superar la meta planeada, ya
gue se estan implementando nuevas restricciones para los permisos de uso de
suelo”.

Componente 09: Se reporta un avance del 110.86% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “se superd la meta planeada, ya que en

conjunto con el area juridica se revisan los tramites apegados al reglamento”.
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» Componente 10: Se reporta un avance del 81.25% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que: “se rebaso la meta programada, ya que se
realiza una revisibn muy minuciosa sobre cada tramite de licencia y con estricto
apego al reglamento de construccién actualizado”.

» Componente 11: Se reporta un avance del 199.18% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “la meta fue superada, gracias a la
division de inspectores por zonas para que realicen sus verificaciones y en
constante comunicacion entre las direcciones de Imagen Urbana y Via Publica,
asi como con la de Normatividad de Obras Arquitecténicas y Civiles para
corroborar la informacion que se ingresa en dichas direcciones”.

>

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: E-PP 4.16 - Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publica y Paz Social

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADSELF%ALIZADO ENEL AVPE’I\:?CE gibﬁglAETA
NARRATIVO INDICADOR DEL |MEDICION| META | ACUM. oo oS
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UGRDE UL
F- Contribuir en la promocién
de acciones que combatan las 83.50 83.50 83.50
causas que generan las Porcentaje de
violencias y la delincuencia poblaciéon de 18
¥ = . Descendente
contribuyendo a la paz y la afios y mas que Reqular Anual 78.34 No 106.59% 106.59%
justica mediante acciones que percibe inseguro 9
propicien el acercamiento con vivir en Cancdn.
los habitantes y turistas del 78.34 78.34 78.34 78.34
municipio de Benito Juarez.
P - La poblacién del Municipio :ineclliggcac'latasa de
de Benito Juarez mantiene o 2,345.00 2,473.00 2,217.00
N . variacion de
seguro su patrimonio - )
mediante la atencién de las delitos - cometidos
. . contra el |Descendente | Trimestral| 9,208.00 Si 110.20% 76.40%
fuentes de violencia y las : .
" ; . patrimonio de la
delincuencias con estricto "
| D h poblacién del MBJ
respeto a los  Derechos | oo qos periodos 2,128.00 | 2,265.00 | 2509.00 | 2,306.00
Humanos. :
de tiempo.
Porcentaje de
CO1 - Acciones de prevencion acciones de 692.00 438.00 1,019.00
del delito con enfoque de prevencion del
derechos humanos, | delito con enfoque | o o qente | Trimestral | 2,074.00 Si 194.47% | 103.62%
perspectiva de género y de derechos
corresponsabilidad ciudadana humanos y
realizadas. perspectiva  de 519.00 526.00 524.00 505.00
género realizadas.
Porcentaje de
C02 - Acciones de difusién de acciones de 0.00 0.00 26.00
Culturav’de la Legalldad‘y difusion de_f:ultura Ascendente | Trimestral| 69.00 Si 144.44% 37.68%
Prevencion del Delito y prevencion del
implementadas. delito 24.00 21.00 18.00 6.00
implementadas. : ’ ’ ’
Porcentaje de
CO3 - Acciones orientadas ala | 26¢ONes 228.00 230.00 245.00
ejecucion cotidiana de buenas orientadas - a la
Jecu N ejecucion Ascendente | Trimestral | 622.00 Si 162.25% 113.02%
practicas profesionales del -
nal policial cotidiana de
personat polici buenas practicas 169.00 153.00 151.00 149.00
realizadas




DPNT-FO-015-R02
__________________________________________________________|

gggSGSPAlﬂ\/IIEASTARIO‘ E-PP 4.16 - Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publicay Paz Social
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENIIRS FREC. DE PROGRAMADSEE%%%IMDO ENER AV;:hé%lZl;ibﬁ[l;ﬂfTA
NARRATIVO INDICADOR DEL _ \MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RRIUAL
C04 - Consultas juridicas al Porcentaje de 310.00 283.00 323.00 -
ersonal actual#zacién del consultas juridicas
I“)narco r¥ormativo de la y actualizacion del | Ascendente | Trimestral| 1,117.00 Si 115.36% 82.01%
SMSPYT marco normativo
realizadas 279.00 279.00 280.00 279.00
CO5 - Informes v estadisticas Porcentaje de 1,196.00 1,457.00 1,210.00 -
de delitos Y faltas informes
administrativas d)éntro del estadistica de | Ascendente | Trimestral | 4,508.00 Si 100.75% 85.69%
L delitos
municipio entregados. entregados. 1,203.00 | 1,205.00 | 1,201.00 | 899.00
CO06 - Operativos de seguridad Porcentaje de 361.00 378.00 364.00 :
pblica conlos tres 6rdenesde | operativos  de | o onqenie | Trimestral | 1,446.00 Si 101.11% 76.28%
gobierno en el Municipio de seguridad publica
Benito Juérez realizados. realizados. 361.00 365.00 360.00 360.00
C07 - Acciones de proximidad :gcric:n"et:‘e gz 6,599.00 | 581200 | 5572.00 -
social, presencia policial y roximidad social
mecanismos de combate presencia ' | Ascendente | Trimestral | 26,995.00 Si 82.37% 66.62%
hacia  hechos delictivos p bat li yl
realizadas. combate policia 671500 | 671500 | 676500 | 6,800.00
realizadas
Porcentaje de 11.00 11.00 22.00 -
CO08 - Gestiones y tramites en gestiones en
recursos humanos y recursos humanos | Ascendente | Trimestral| 59.00 Si 91.67% 74.58%
materiales realizadas. . y materiales
realizados. 12.00 12.00 24.00 11.00
€09 - Acciones de seguridad, :gcric:n"et:‘e gz 57,353.00 | 57,353.00 | 57,373.00 -
prevencion social del delito y sequridad
atencion a  turistas y regvencié}\ Ascendente | Trimestral {229,400.00 Si 100.04% 75.00%
residentes del municipio de Ztencién al turistz
Benito Juérez realizadas. . 57,350.00 | 57,349.00 | 57,351.00 | 57,350.00
realizadas.
C010 - Capacitacion inicial, 0.00 752.00 565.00 -
continua y especializada Porcentaje de
impartidas al personal de la capacitaciones Ascendente | Trimestral | 1,508.00 Si 100.18% 87.33%
Secretaria  Municipal  de impartidas.
Seguridad Publica y Tréansito. 0.00 694.00 564.00 250.00
Porcentaje de 223..00 209.00 212.00 -
CO11 - Acciones de seguridad | acciones de | ascendente | Trimestral| 810.00 si 102.91% | 7951%
vial realizadas. seguridad vial
realizadas. 203.00 204.00 206.00 197.00
CO12 - Acciones  de :gc';en"é:‘e ara deel 11.00 7.00 11.00 -
coordinacién 'y seguimiento cum Iimier?to de
para el cumplimiento de los o Fr)amas de Ascendente | Trimestral| 30.00 Si 122.22% 96.67%
programas de  seguridad ge guridad Publica
publica realizadas. >ed 11.00 9.00 9.00 1.00
implementadas.
Porcentaje de
acciones
C013 - Acciones estratégicas ei:iﬁ?iczzwi?éz 100 300 200 i
para generar servicios de ge sequridad
seguridad y vigilancia de e seg Y | Ascendente | Trimestral 7.00 Si 100.00% 85.71%
calidad con enfoque de \ég:l;\:dcm cgﬁ
proximidad social realizadas.
enfoque de 1.00 2.00 2.00 2.00
proximidad social
realizadas.

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y

Normatividad Técnica.
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PROGRAMA . - .

E-PP 4.16 - Programa Construyendo Juntos la Seguridad Publica y Paz Social
PRESUPUESTARIO: 9 Y 9 y

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRIRO%%IZADO EEL Av’?;’;%%gi;ﬁgf"’A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U RINUAL

Porcentaje  de 100.00 96.00 86.00

acciones
C014 - Acciones integrales integrales  contra
contra la violencia familiar y de la violencia | Ascendente | Trimestral| 387.00 Si 89.58% 72.87%
género implementadas. familiar 'y de

género

implementadas. 99.00 96.00 96.00 96.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

e En el Programa E-PP 4.16 - Programa Construyendo Juntos la Seguridad
Pablicay Paz Social, el avance presentado de las metas y objetivos del indicador

a nivel Fin, es del 106.59% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que
integran este programa presupuestario:
» Componente 01: Se reporta un avance del 194.47% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “este componente tiene como meta anual
2,074 acciones de prevencion a realizar. En este trimestre se realizaron 1019 de
los 524 programados. El porcentaje alcanzado de 194.47%, se debe al aumento
de la demanda por parte de los centros educativos, empresas del sector privado
y de la ciudadania en general; asi como, las solicitudes captadas dentro de las
audiencias publicas de la Presidente, en los eventos tales como “Proximidad por
tu Seguridad” y “Todos por la Paz”, las acciones de prevencion de delito con
enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y corresponsabilidad
ciudadana, se vio en la necesidad de incrementar las actividades emanado de
esto se obtuvo un aumento del 94.47% con respecto a la proyeccion en el
trimestre, asi como un cumplimiento anual 103.62%”.
» Componente 02: Se reporta un avance del 144.44% con respecto a la meta

programada. La entidad indica que: “este componente tiene como meta anual 69
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actividades de difusion. En este trimestre se lograron realizar 26 actividades de
18 programadas, obteniendo un porcentaje del 144.44% de cumplimiento con
respecto a la meta del trimestre, teniendo un incremento del 44.44%, esto debido
a que se estan realizando actividades que estaban rezagadas, esto emanado a
los lineamientos establecidos por la asesoria de presidencia municipal y redes
sociales del H. Ayuntamiento de Benito Juarez, logrando asi un avance anual del
37.68%”.

Componente 3: Se reporta un avance del 162.25% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “este componente tiene como meta anual
622 acciones orientadas a la ejecucion de buenas practicas a realizar. En este
trimestre se realizaron 245 de los 151 programados, obteniendo un porcentaje del
162.25%, este porcentaje obtenido se debe a que algunas actividades dependen
directamente de la participacion ciudadana, obteniendo un incremento con
respecto al trimestre del 62.25% y un cumplimiento anual del 113.02%”.
Componente 4: Se reporta un avance del 115.36% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que: “este componente tiene como meta anual
1,117 consultas juridicas y actuacion del marco normativo de esta Secretaria a
realizar. En este trimestre se realizaron 323 de los 280 programados. El porcentaje
obtenido de 115.36% se debe a que algunas de las actividades dependen de la
coordinacién entre las areas operativas policiales, asi mismo, las asesorias para
la integracion del Informe Policial Homologado (IPH), como tal esta direccion no
controla las asesorias, estas parten de la necesidad de disminuir la incidencia
delictiva, obteniendo asi un incremento con respecto al trimestre del 15.36% y un
avance anual del 82.01%".

Componente 5: Se reporta un avance del 100.75% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que: “este componente tiene como meta anual
4,508 acciones a realizar. En este trimestre se realizaron 1,210 de las 1,201
programadas. El porcentaje obtenido del 100.75% se debe al incremento de las
necesidades de la operatividad, incrementando un 75% con respecto a la

proyeccion trimestral y con un avance anual del 85.69%".
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» Componente 6: Se reporta un avance del 101.11% con respecto a la meta
programada. La entidad refiere que: “este componente tiene como meta anual
realizar 1,446 Operativos de seguridad publica con los tres érdenes de gobierno
en el municipio. En este tercer trimestre se realizaron 364 operativos de 360 que
se tenian proyectados en el trimestre, logrando obtener un porcentaje de
cumplimiento del 101.11%, en tal tenor se obtuvo un avance con respecto a la
meta anual del 76.20%”".

» Componente 7: Se reporta un avance del 82.37% con respecto a la meta
programada. La entidad informa que: “este indicador tiene como meta anual
26,995 Acciones de proximidad social, presencia policial y mecanismos de
combate hacia hechos delictivos; En este tercer trimestre se realizaron 5,572
actividades de las 6,765 proyectadas en el trimestre, obteniendo asi un avance
del 82.37%, este porcentaje se debe a que se reprogramaron para el siguiente
trimestre la ejecucion de estas acciones, esperando contar con las condiciones
Optimas para poder desempefar dichas actividades, en tal contexto se logré tener
un avance con respecto a la meta anual del 66.62%”.

» Componente 8: Se reporta un avance del 91.67% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “este componente tiene como meta anual
la realizacién de 59 gestiones y tramites en recursos humanos; en este trimestre
se realizaron 22 de las 24 programadas. El porcentaje obtenido de 91.67% se
debe a que se hizo la reprogramacion de algunas actividades para poder
ejecutarlas en el siguiente trimestre, esperando contar con las condiciones
Optimas para poder desempefiar dichas actividades, en tal sentido se logro tener
un avance con respecto a la meta anual del 74.58%".

» Componente 9: Se reporta un avance del 100.04% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que: “este componente tiene como meta anual
realizar 229,400 acciones de seguridad, prevencion social del delito y atencion a
turistas y residentes benitojuarénses. En este trimestre se realizaron 57,373
acciones de 57,351 que se tenian proyectadas para este trimestre, obteniendo un

porcentaje de cumplimiento del 100.04%, asi como un avance anual del 75%”.




DPNT-FO-015-R02

» Componente 10: Se reporta un avance del 100.18% con respecto a la meta
programada. La entidad puntualiza que: “este componente tiene como meta anual
realizar 1,508 capacitaciones iniciales, continuas y especializadas impartidas al
personal de esta secretaria policial; en este trimestre se realizaron 565
capacitaciones de 564 que se tenian programadas, logrando asi un porcentaje de
cumplimiento del 100.18%, asi mismo se obtuvo un avance con respecto a la meta
anual del 87.33%”.

» Componente 11: Se reporta un avance del 102.91% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “este componente tiene como meta anual
realizar 810 acciones de seguridad vial; en este trimestre se realizaron 212
acciones de 206 que se tenian programadas, logrando asi un cumplimiento del
102.91%. El porcentaje obtenido se deriva al incremento a diversas peticiones por
parte de la ciudadania en general en materia de promover mas acciones que
implementa esta direccion de transito en pro de la seguridad vial y salvaguardar a
la ciudadania benitojuarense, en tal tenor se obtuvo un avance anual del 79.51%”.

» Componente 12: Se reporta un avance del 122.22% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “este componente tiene como meta anual
realizar 30 Acciones de coordinacion y seguimiento para el cumplimiento de los
programas de seguridad; en este tercer trimestre se realizaron 11 acciones de 09
gue se tenian programadas, obteniendo asi un cumplimiento del 122.22%. Este
porcentaje deriva que en el segundo trimestre no se lograron ejecutar en su
totalidad las acciones que se tenian proyectadas, por lo que en este trimestre se
subsanaron dichas actividades, en tal contexto se obtuvo un avance anual del
96.67%".

» Componente 13: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que: “este componente tiene como meta anual
realizar 07 Acciones estratégicas para generar servicios de seguridad y vigilancia
de calidad con enfoque de proximidad social; en este tercer trimestre se realizaron
02 acciones de 02 que se tenian programadas, obteniendo asi un cumplimiento

del 100%, en tal contexto se obtuvo un avance anual del 85.71%”.
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» Componente 14: Se reporta un avance del 89.58% con respecto a la meta
programada. La entidad expone que: “este componente tiene como meta anual
realizar 387 acciones integrales contra la violencia familiar y de género; en este
trimestre se realizaron 86 actividades de 96 proyectadas, obteniendo un avance
del 89.58% con respecto al trimestre. Este porcentaje obtenido se debe a la
reprogramacion de algunas actividades para poder ejecutarlas en el siguiente
trimestre, esperando contar con las condiciones favorables para su ejecucion, en

tal contexto se obtuvo un avance del 72.87% con respecto a la meta anual’.

Cabe sefialar, que el andlisis realizado a la informacion programatica que presento el
Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, se efectud a los indicadores del nivel

Fin, Propdsito y Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por el Ayuntamiento del Municipio de Benito Juérez,
refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas con base en indicadores al
30 de septiembre de 2023. En cada uno de los apartados se emite el resultado del

andlisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcion a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que los analisis realizados no constituyen una auditoria basada
en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la
evaluacion del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistié
en analizar la informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los
resultados a la Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto
y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la LFRCQROO; reservando la opinion en

este momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo




